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La inversion extranjera puede contribuir al desarrollo de Marruecos por la via de la
provisién de bienes o la contribucién al proceso de cambio estructural. No obstante, la
IDE no esta exenta de riesgos.

Resumen

Los efectos de la inversion directa extranjera (IDE) sobre el desarrollo de un pais
dependen de las caracteristicas del proyecto empresarial, de la estructura econémica del
pais receptor y de su marco institucional. Este trabajo analiza el papel de la IDE en el
desarrollo de Marruecos a partir de tres estudios de caso —una empresa de servicios, una
agricola y otra de fabricacion de tejidos—, y describe diferentes contribuciones de cada
inversion en el mercado laboral, el proceso de cambio estructural, el equilibrio de la
balanza de pagos, la contribuciéon a los recursos publicos y la provision de bienes y
SEervicios.

En primer lugar, se analiza cémo una empresa de servicios dedicada a la recogida y
gestion de residuos sélidos ha contribuido a la mejora de la provision de servicios con el
incremento de la tasa de cobertura del servicio. En segundo lugar, se observa como una
empresa de almendras orientada al mercado interno contribuye al cambio estructural al
incrementar el valor ahadido de una actividad agricola. Por ultimo, se estudia el papel de
una empresa industrial de fabricaciéon de tejido con orientacion exportadora que
contribuye positivamente a la balanza de pagos y también al cambio estructural, al
introducir una actividad altamente mecanizada.

Introduccion

A partir de los afos 90, Marruecos ha contado con el influjo de la inversion extranjera
para llevar a cabo sus planes de ajuste estructural y su integraciéon en la economia
mundial. En la década de los 2000, los planes de desarrollo sectorial de su gobierno se
han propuesto también favorecer determinadas actividades de mayor contenido
tecnolodgico y productividad con el concurso de inversores nacionales y extranjeros.
Actualmente, después de la primavera arabe, empiezan a aparecer otro tipo de objetivos
en la agenda politica marroqui y cabe preguntarse en qué medida la inversion directa
extranjera (IDE) puede contribuir a dar respuesta a las demandas de los movimientos
sociales: igualdad, justicia social, empleo, vivienda, educacién y salarios mas altos.
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Los efectos de la inversién extranjera en el desarrollo pueden ser de distinto tipo y
dependen de distintos factores. Asi por ejemplo, una inversién en un servicio privatizado
introduce la competencia en el sector y mejora el servicio, pero por su orientacion al
mercado interior, dependiendo de la capacidad de aprovisionamiento local, tendra un
efecto nulo o negativo en balanza de pagos. Una inversién mas intensiva en capital que
en trabajo podra tener un efecto positivo en productividad y negativo en empleo. Por
otra parte, el signo de este Ultimo efectos podria invertirse si determinadas politicas
publicas consiguen que la tecnologia del nuevo operador acabe transfiriéndose a
empleados, competidores y proveedores.

El presente documento es el resultado de un proyecto de investigacion sobre inversion
extranjera y desarrollo en el Norte de Africa, realizado por la Universidad Complutense
de Madrid, con la colaboracién del Real Instituto Elcano y la financiacion de la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)." En él se exponen
tres casos concretos de inversiones extranjeras en Marruecos para explicar con mas
detalle cémo distintas combinaciones de caracteristicas de la empresa inversora y del
pais de acogida dan lugar a distintos mecanismos de desarrollo socioeconémico, que
van desde la formacién bruta de capital fisico hasta la mejora de las condiciones
laborales. Los casos analizados se ubican en cada uno de los tres macrosectores de la
economia marroqui: una empresa de servicios de recogida y gestion de residuos, una
industria de tejidos y una finca de produccién de almendras. Mientras la primera
empresa representa a los grandes inversores que participaron en la privatizacion de
servicios durante los 90, las otras dos se corresponden con inversiones mas diversas en
tamafo y actividad, que llegaron a Marruecos en parte gracias a los incentivos
establecidos en los distintos planes de desarrollo sectorial. En estos dos casos concretos,
el plan Emergencia Industrial y el plan Marruecos Verde.

En la primera parte de este trabajo se exponen cuéles son los efectos en desarrollo que
espera Marruecos de la IDE a tenor de sus distintos documentos de planificacion
econdmica, cémo ha ido evolucionando la IDE en el pais y cual podria ser el escenario
abierto tras la primavera arabe. En la segunda parte se explican cuéales de estos efectos
han sido hasta ahora registrados por la literatura académica y cual es el enfoque de
analisis planteado en este estudio. A continuacion, las secciones 3, 4 y 5, se dedican a
explicar los principales procesos de desarrollo desencadenados por cada una de las tres
inversiones enumeradas, asi como sus factores condicionantes. Complementariamente,
se plantea la posibilidad de mejorar su impacto en desarrollo mediante la modificaciéon
de alguno de los factores clave en cada modalidad de inversion. Teniendo en cuenta
gue todas las inversiones analizadas han recibido de una forma u otra apoyo por parte
del gobierno marroqui y, en ocasiones, también de la cooperacion internacional, el

1 Este trabajo se enmarca en un proyecto de investigacion sobre “Inversion Extranjera, Desarrollo y Coherencia. Retos de
la agenda publica para y en el Norte de Africa”. Dicha investigacién ha sido posible gracias al apoyo financiero de la
Agencia Espafola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) mediante una subvencion CAP (11-CAP2-
1066) concedida a la Universidad Complutense de Madrid. El trabajo de campo de esta investigacion ha sido posible
gracias a la colaboracion de la Oficina de Cooperacién Técnica y la Oficina Comercial de la Embajada Espafola en Rabat,
asi como las empresas TecmedMaroc, Tavex y MoroccanAlmond International.
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analisis de los efectos de la inversion en el desarrollo caso a caso y la identificacién de
sus cuellos de botella puede ser relevante para la toma de determinadas decisiones
politicas.

(1) ¢Qué espera Marruecos de la IDE?

La IDE como apoyo a los procesos de ajuste estructural

Desde los afios 80 y principios de los 90, Marruecos comienza un proceso de
transformacién econémica hacia una economia de mercado, con mayor protagonismo
del sector privado y empujada por las exportaciones (Said, 2004). Al igual que en otros
paises del Norte de Africa, se toman en consideracién las recomendaciones del Banco
Mundial y del Fondo Monetario Internacional que apuestan por la integracion en la
economia mundial y la redefinicién del papel del Estado en la economia (Garcia, 2002).
En 1983 tiene lugar el primer Plan de Ajuste Estructural de la economia marroqui
cambiando el modelo de crecimiento que habia adoptado desde su independencia en
1956 para lo cual conté para ello con el apoyo del capital extranjero, al cual invité a
participar en los distintos mercados liberalizados.

Grafico 1. Stock y flujos entrantes de IDE (en millones de ddlares corrientes; eje izquierdo flujo,
eje derecho stock)
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Las primeras entradas de IDE tras la reforma estdn asociadas principalmente a los
procesos de privatizacion aprobados a finales de los 80 y materializados a partir de
1993. Como consecuencia de estas privatizaciones, las entradas de inversién en
Marruecos llegaron a representar entre el 40% y el 50% de los flujos entrantes en la
regién a finales de esa década. Un indicativo de la vinculacion entre los procesos de
privatizacion y la llegada de IDE a Marruecos es el bajo nivel de reinversion de ingresos,
un 0,72% de media entre 2000 y 2008 (UNCTAD, 2008). Los principales sectores
receptores de estas inversiones fueron las telecomunicaciones -58% de la IDE entre
1998 y 2002, el sector industrial —15,2% entre 1998 y 2002-y el sector bancario —con
mayor protagonismo entre 1994 y 1997, pero que acumuld entre 1998 y 2002 un 6%
de la IDE entrante— (UNCTAD, 2008).

De manera simultanea, Marruecos firmd distintos acuerdos con la UE, como la
Asociacion Euromediterranea en 1995, asi como con EEUU y otros paises arabes. Estos
acabarian favoreciendo otras inversiones extranjeras orientadas a la exportacion y
contribuirian a mejorar su posicion en la economia internacional. Conforme se agotan
las posibilidades de privatizacion y entran en vigor los acuerdos de libre comercio (ALC),
la IDE comienza a tener una vinculacion mas clara con sectores orientados al exterior y a
tener una relacion directa con el grado de apertura externa de la economia marroqui
(Mansouri, 2009). En consecuencia, se puede decir que la IDE de los afios 90 en
Marruecos respondioé a sus necesidades de ajuste estructural y contribuy6 a la correccion
de los desequilibrios externos de cuenta corriente y el nivel de endeudamiento
(Bouoiyour, 2004). Sin embargo, la IDE no ha mostrado el efecto esperado tras los
distintos ALC, en la medida en que la UE no ha integrado al pais en su frontera de
produccion.

La IDE como recurso financiero y tecnoldgico en los planes de desarrollo sectorial
A partir del ano 2000, Marruecos se plantea el apoyo a sectores productivos
estratégicos con el objetivo no sélo de aumentar exportaciones sino también de
diversificar la economia y favorecer el cambio estructural. Estos sectores son el turismo,
el comercio, las infraestructuras, las energias renovables, la agricultura y la industria, y
cada uno de ellos son objeto de un plan de desarrollo sectorial especifico. Tomando
como ejemplo dos de estos planes, el Plan Marruecos Verde (PMV) y el Pacto por la
Emergencia Industrial (PEl), se puede observar como la IDE ocupa un lugar destacado en
las estrategias de desarrollo marroquies.

La agricultura marroqui representa una media del 14% del total del PIB, aunque con
fuertes oscilaciones debido a la climatologia, y supone el 42% de los empleos del pais.
A pesar de ello, la balanza agroalimentaria del pais es negativa. Aunque en la Ultima
década se ha roto la relacion directa entre sequia y caida del PIB, en los afios de
dificultades climatoldgicas el PIB se resiente por el alto peso de la produccion agricola. El
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Plan Marruecos Verde pretende conseguir una produccién agricola mayor y mas estable,
que reduzca la dependencia del PIB de de la pluviometria y que contribuya al equilibrio
de la balanza de pagos. Desde el punto de vista social, el Plan se propone mejorar las
rentas del campo sabiendo que la poblacion rural, con altos indices de pobreza, obtiene
el 82% de sus ingresos de la agricultura, asi como reducir y estabilizar los precios de los
alimentos basicos. En el ambito medioambiental, destaca la contribucion que puede
hacer una agricultura mas eficiente a la conservacién de un bien publico como el agua,
cuyo consumo agricola en Marruecos representa entre el 80% y el 90% del total.

A la hora de organizar sus medidas, el PMV diferencia dos pilares dentro del propio
sector: la "agricultura competitiva”, que deberia contribuir a la mejora de la
productividad agricola, y la “agricultura social”, que deberia mejorar el bienestar de los
hogares mas pobres. Mientras que para el primer pilar cuenta con el influjo de la
inversion privada, y particularmente la extranjera, para el segundo pilar confia en la
financiacion del sector publico y de sus socios de la cooperaciéon internacional. Por
ultimo, el plan prevé también apoyos al sector agroindustrial con el objetivo de
evolucionar hacia actividades de mayor valor afadido.

Cuadro 1. ;Qué espera Marruecos de las inversiones agricolas?

Desafios a superar segun el PMV
Economicos Socio-ambientales
»  Sensibilidad extrema de las capas
- . i ) . sociales mas fragiles con relacion al
Mejorade |» La estacionalidad y la pluviometria precio de los arh%ulos de primera
4 la hacen que la provision de bienes necesidad
= rovision agricolas (14% del FIB) sea mu: d : SRR
a prov ag ( ! ¥ »  Desafios de calidad en la distribucian, la
= | de bienes inestable ; -
b variedad de producto y las condiciones
= higiénico-sanitarias
[ n T - =
= | Cambio *  Vinculos insuficientes con la
2 | estructural agroindustria
& Esiniciing »  Impacto significativo de la *  Bajos ingresos de la poblacion rural
E Laboral estacionalidad en el empleo (42% debido a la fragmentacion parcelaria y el
= empleo total) predominio del cereal
Equilibrio . ) _
2 dg la *»  Balanza comercial agroalimentaria
3 Balanza negativa (2 000 M DH, pesca
g excluida
a | de Pagos )
Mejora de
hie]nes v B0%-90% del agua se emplea en usos
pablicos agricelas

Fuente: elaboracién propia a partir de datos del Plan MarocVert disponibles en www.ada.gov.ma.

La estrategia industrial de Marruecos queda reflejada en el PEl para el periodo 2009-
2015. No es el primer plan desarrollado. Tras la década de los 80 y el desarrollo de las
politicas de ajuste estructural se llevé a cabo el plan 2000-2004 y el Plan Nacional del
Territorio en 2006, con desiguales resultados. El PEl busca definir un marco de
desarrollo para las principales actividades industriales —automovil, electrénica,
aeronautica, offshoring, agroalimentario y textil— a partir de la reconversién del tejido
productivo. Para ello se cuenta con atraer deslocalizaciones industriales de paises

2 Estas categorias se corresponden con los procesos de desarrollo del marco analitico empleado en este estudio.


http://www.ada.gov.ma

Documento de Trabajo 9/2013 | 25 de mayo de 2013

europeos, aprovechando sus ventajas de economia de frontera. Se espera que estas
inversiones contribuyan al aumento del PIB y del empleo industrial y a la reduccion del
déficit industrial. Para ello, el plan prevé medidas que van desde los incentivos fiscales
hasta la construccion de polos industriales. Los distintos planes sectoriales e instituciones
como UNCTAD (2008) consideran que para que Marruecos consiga el crecimiento y la
diversificacion de su economia, necesita de un nivel absoluto de capital extranjero
todavia mayor, asi como mejoras en el nivel de formacion de la mano de obra local.

Cuadro 2. ;Qué espera Marruecos de las inversiones industriales?

Mejora de la
provision de + Posicionamiento en productos de mayor valor afiadido
- bienes
E «  Aumento del PIB industrial, objetivo establecido en 50 billones de
5 dirhams adicionales hasta 2015
s *  Aumento de la inversion privada, ohjetivo establecido en 50 billones de
2 | cambio dirhams adicionales hasta 2015
2 | estructural « Desarrollo del mercado interno
E + Mejora de infraestructuras y canales de distribucion interna
E +« Modernizacion del tejido empresarial con especial apoyo a PYME
(7]
ﬁ Estructura + La creacion de puestos de trabajo industriales duraderos v la reduccion
S | raboral del desempleo urbano. Se establece como objetivo la creacion de
E 220.000 emplecs con horizonte 2015
Equilibrio de +  Reduccion del déficit comercial a partir del aumento de las
la Balanza exportaciones, en concreto se establece como objetivo el aumento en
de Pagos 95 hillones de dirhams

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Pacte National pour I’Emergence Industrielle,
http://www.emergence.gov.ma.

Las expectativas surgidas de la primavera drabe

Tal y como se ha explicado anteriormente, la estrategia de crecimiento de Marruecos en
los aflos 90 y principios del decenio pasado ha estado orientada al crecimiento de las
exportaciones y, desde un punto de vista cualitativo, al desarrollo dentro de cada sector
de actividades de mayor valor afiadido. Otros objetivos con impacto social mas directo,
como por ejemplo la mejora del empleo, y no sélo su aumento, o la recaudacion fiscal,
no han ocupado un lugar tan destacado en los documentos sectoriales anteriormente
descritos. Sin embargo, en el escenario social abierto tras la primavera arabe, estos
objetivos estan ganando importancia.

En Marruecos las reivindicaciones del movimiento conocido como 20 de febrero,* por
un cambio constitucional con apertura politica hacia la monarquia parlamentaria, se
mezclaban con las exigencias de “igualdad, justicia social, empleo, vivienda, educacion y
salarios mas altos” (CeiMigra, 2012). Una de las respuestas del gobierno a aquellas
protestas consistio en la subida de salarios a trabajadores publicos y militares, la
inyeccion de mas de 2.000 millones de dolares para incrementar los subsidios, el

3 Estas categorias se corresponden con los procesos de desarrollo del marco analitico empleado en este estudio.

4 Los organizadores de las protestas difundieron sus reivindicaciones en las redes sociales a través de un video titulado
“Mouvement 20 Février”.
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aumento de 18.000 nuevos empleos publicos y la creacion de un programa especial
para universitarios en paro (Escribano, 2011). Sin embargo, algunas de las
reivindicaciones iban dirigidas especificamente a empresas extranjeras, por medio de
huelgas, manifestaciones e incluso ocupaciones de tierras. Dos de las tres empresas
analizadas en este documento sufrieron directamente este tipo de protestas.

Si bien el efecto de la primavera arabe en Marruecos no es comparable con lo ocurrido
en otros paises vecinos, en el sentido de que no se han alterado las estructuras de poder
existentes, si ha tenido un importante efecto de transformacion a nivel politico, social e
institucional y cabria esperar una apuesta mas decidida por un crecimiento inclusivo por
parte de las autoridades locales y sus socios internacionales.

(2) Enfoque y metodologia

Este estudio pretende contribuir a la elaboracion de estrategias de financiacion global
del desarrollo mejorando el conocimiento de los efectos de la inversion privada en el
desarrollo. Para ello, a diferencia de la mayoria de los estudios econémicos que abordan
esta cuestion, se plantea un analisis caso a caso que tenga en cuenta no sélo los
diferentes efectos que puede tener una inversiéon, sino también los factores que los
condicionan, tanto por parte de la empresa inversora como del pais receptor de la
inversion.

Otros estudios sobre los efectos de la IDE en el desarrollo de Marruecos

Dentro de la literatura académica se pueden encontrar trabajos centrados en identificar
los factores de atraccion de IDE (Quer, 2007; Bouoiyour, 2003b; Hidane, 2002), pero
también en los efectos de la IDE sobre el crecimiento marroqui principalmente durante
la década de los 90. Abdellaoui (2004) sefiala que no es posible afirmar que la entrada
de IDE haya tenido un efecto positivo sobre el crecimiento de la productividad total de
los factores, en modelos que tenian incorporada la variable de apertura exterior,
confirmando la fragilidad del modelo orientado a exportaciones. En su opinién, este
resultado se debe a que la mayor parte del crecimiento de las exportaciones marroquies
ha estado tradicionalmente apoyado en el sector textil y alimentario, consolidando las
ventajas comparativas del pais en los segmentos mas bajos de la cadena de valor. El
incremento de la orientacién exportadora parece haber tenido efectos positivos sobre
los niveles de cualificacion en aquellos sectores de mayor atracciéon de multinacionales,
pero los derrames hacia empresas nacionales han sido limitados.

La variable de capital humano y el gap tecnolégico son situadas como elementos
explicativos principales del escaso derrame de la IDE hacia el tejido productivo local
(Haddad, 1993; Hidane, 2002; Abdellaoui, 2004; Bouoiyour, 2003a y 2006). Ademas de
lo apuntado por Abdellaoui (2004), Bouoiyour (2003a, 2006) analiza el impacto de la
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inversion extranjera sobre la industria local y apunta que el bajo impacto se debe,
ademas de a la especializacion en segmentos de bajo valor y contenido tecnolégico, a la
baja cualificacién laboral. El nivel de cualificacion, la capacidad de exportacion vy la
presencia extranjera tienen por lo general un impacto positivo sobre la productividad de
las firmas locales, pero la presencia extranjera no implica la transmision directa de
tecnologia al tejido local, que depende de la capacidad de absorciéon y del gap
tecnologico existente. De este modo, el mayor aprovechamiento de la llegada de
inversion extranjera dependera de la capacidad de mejora del nivel de cualificacion de la
mano de obra local que permita la absorcion de la transferencia tecnolégica y el
incremento de los niveles de productividad. Hidane (2002) anadia la necesidad del
desarrollo de infraestructuras que conectase los principales polos productivos, asi como
la importancia del fortalecimiento de la estabilidad social a través del empleo.

Cuadro 3. Resumen de analisis sobre los efectos de la IDE en Marruecos

Autorfes Condiciones Efectos positivos en Limitaciones
el desarrollo

Mo se producen spilfovers al resto de
la economia por especializacion en
los segmentos mas bajos de la
cadena de valor

Cualificacion laboral en
Abdellaoui (2004)  Apertura externa  seclores orientados al
exterior

Eouoiyour _ Posibilidad de mejora Limitacion por gap tecnologico Entre
(2003a, 2008), e i S empresa local y extranjera vy el bajo
Haddad (1993, local P nivel de cualificacion de la mano de
Hidane (2002} ohra
Posibilidad de mejora )
) h i MNecesidad de desarrollo de
Hidane (2002) lr:::\.;glles de productividad St b o s

Fuente: elaboracion propia.

Enfoque de este trabajo

Este trabajo pretende sumarse a los estudios sobre los efectos de la IDE en Marruecos,
tratando de identificar qué efectos ha tenido, mediante qué mecanismos se han
producido y qué combinacién de factores los ha provocado. Este planteamiento difiere
de los analisis tradicionales sobre los efectos de la IDE en el desarrollo del pais receptor
en el sentido de que no pretende evaluar cuantitativamente el efecto sobre variables
macroeconémicas, sino comprender qué ocurre desde que llega el flujo de inversion
hasta que se materializa su impacto. Para ello, se ha construido un marco de analisis
que divide las caracteristicas del pais de acogida y de la propia inversién —factores de
estructura productiva, de marco institucional y del proyecto de inversién—. Las distintas
combinaciones de factores daran lugar a mecanismos —de balanza de pagos, actividad
econdmica, tecnologia, empleo, y mecanismos socio-politicos— que, por ultimo,
redundaran en efectos en desarrollo —en balanza de pagos, en estructura laboral, en
provision de bienes y servicios, de recursos publicos, o en cambio estructural- (Olivié et
al.,, 2011).
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Grafico 2. Esquema del marco metodolégico

FACTORES MECANISMOS PROCESOS
+ Competencia en el mercado * Empleo directo
8« Competitividad local » Empleo indirecto
w
: * Capacidad de aprovisionamiento local + Mejora de las condiciones laborales
% * Apertura comercial -g * Cobertura local puestos cualificados
. 2 *Capital humano @ * Rotacion de empleados cualificados
S & + Demanda laboral & . Integracién laboral de exduidos
g « Infraestructuras fisicas
- + Aumento de la competencia 2
% & +Gobernanzay transparencia . E
“ B P 5 . +« 1§ * Crowding in
G * Legislacion laboral y medioambiental &2 . 2
2 ] - P 'g E » Aumento de la competitividad el
£+ Presion fiscal y progresividad del gasto publico =8, Stock da Inversién o B w
- e -—
.‘Sﬂ * Organizacion de la sociedad civil < g . . £ § = )
) + Encadenamiento productivo o =8 2
g * Apoyo al sector productivo .. . =] e e
- ) * Innovacion productiva e g8
= *Normas cobertura universal E =
225
. N — S m § &
., *Politica e formacion e it e o Eelimp s SEzz3
_E + Politica salarial 5" Spi.”OVGF' pos subcan.tl"a‘taclon g g o E ‘—;
E * Politica de relaciones con la comunidad local £ 3 * Spillover por formacién g 3§ E E 'g
« Politica medioambiental & E + Spillover por nuevos productos 2Z2gsg -E
* Spillover por joint-ventures ‘E E& &1
=SS E
8 m *Nuevaplanta/ Fusién - adquisicion ‘? ‘? g
-] A (] i o
& & *Produccion basica / estratégica 3
§ 8. Dependencia de activos locales b a * Mejora del saldo comerdial
3 . Ovientadon hada el merado intetho f eXtarno _§ 8 *Mejora de las transferencias de capital
b @
& & *Intensidad trabajo / capital . ., *Dialogo social
_g_’ * Intensidad de bienes intermedios .g -% * Gasto publico
E * Superioridad teconoldgica E ‘é * Gestion sostenible de los recursos
=+ Tecnologias limpias naturales

Fuente: Olivié et al., 2011.

Puesto que el uso de este método obliga a la aproximacién caso por caso de distintas
experiencias sobre el efecto de la IDE en el desarrollo, implica tomar proyectos
empresariales concretos, en sectores y economias determinadas, para extraer estos
resultados cuantitativos y cualitativos. En Marruecos, para poder ilustrar la diversidad de
efectos y sus causas, se han escogido tres proyectos distintos de tres sectores diferentes:
una empresa de recogida de basuras, una empresa agricola y una empresa industrial
textil. Mientras la primera de las inversiones se enmarca en un plan de privatizacion
auspiciado por el Banco Mundial en los 90, las siguientes son representativas del tipo de
inversiones que pretenden atraer los planes sectoriales Marruecos Verde y Emergencia
Industrial y, de hecho, han contado con apoyos de las autoridades publicas.

Metodologia

Sobre la base de un cuestionario para recoger la informacién cuantitativa y una guia de
preguntas para la informacién cualitativa, se ha obtenido toda la informacién necesaria
para dotar de contenido a cada una de la cincuentena de variables consideradas en el
marco analitico. El procedimiento general para la recogida de informacién ha consistido
en: (1) un primer encuentro con un/a directivo/a de la empresa en terreno para obtener
informacion general sobre la empresa —sector de actividad, histérico de la empresa en el
pais magrebi, etc.—; (2) el envio del cuestionario y de la guia de preguntas; y (3) una
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Ultima entrevista, presencial o telefénica, para resolver dudas sobre el cuestionario
cuantitativo y poder completar la informacién cualitativa.

Para poder obtener la informacién completa de estos seis estudios de caso, tres en
Argelia y tres en Marruecos, méas de 80 empresas fueron contactadas entre octubre y
diciembre de 2012, solicitando su colaboracién en el proyecto. Se recibieron respuestas
positivas de 12 empresas. De éstas, pudo completarse la informacion a recabar en seis
casos.?

Como se sefiala mas arriba, los factores del proyecto empresarial son solamente uno de
los tres grupos de factores que intervienen en los mecanismos y procesos de desarrollo.
Es, por tanto, necesario completar la informacion obtenida a través de la empresa con
datos y analisis sobre la estructura econémica y el marco institucional del pais de
acogida. Para el caso concreto de Marruecos, se han consultado tanto fuentes
nacionales —Ministere de I'Industrie et du Commerce, Ministere de I'Emploi et de la
Formation Professionnelle, Haut Commissariat au Plan— como internacionales
—Statistical, Economic and Social Research and Training Centre for Islamic Countries
(SESRIC), ANIMA Investment Network, Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional
(FMI), Conferencia de Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD, por
sus siglas en inglés), Programa de Naciones Unidas para el desarrollo (PNUD),
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y Organizaciéon Internacional del Trabajo
(OIT)-.

(3) La recogida y gestion de residuos mejora gracias a la inversion
extranjera

Uno de los sectores privatizados en Marruecos a partir de los 90 fue la recogida y
gestion de residuos. Este proceso contd con el apoyo técnico y financiero del Banco
Mundial y consigui6 atraer a distintas empresas multinacionales para instalarse en
Marruecos y participar en los distintos concursos convocados por las autoridades
municipales y el Ministerio del Interior. Estos mercados irian aumentando en los afos
siguientes como consecuencia del aumento demografico y la urbanizacién.

A continuacion, se estudia el caso de una de estas empresas, filial de un gran grupo
internacional espafol, que se establecio en el pais en 2000 y accedié dos afos después
a un primer contrato de gestion de residuos en Rabat para después extenderse a otras
ciudades hasta alcanzar una facturacién de 538.516.064 dirhams —aproximadamente
48 millones de euros—.

5 En el marco del mismo proyecto, se llevd a cabo un estudio similar en Argelia. Segun el caso, las entrevistas se llevaron
a cabo en Argel, Madrid o Rabat. En Argelia y Marruecos, los viajes se emplearon también en recoger datos de contexto y
realizar entrevistas especializadas y semi-estructuradas a elites (Dexter, 2006). Para Marruecos, el trabajo de campo se ha
repartido en dos viajes: noviembre de 2012 y marzo de 2013. (Dexter, 2006). Para Argelia, el trabajo de campo se ha
repartido en dos viajes: noviembre de 2012 y marzo de 2013.
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Cuadro 4. Factores empresa

Actividad: Recogida y gestién de residuos
Afio de establecimiento: 2000
Volumen inversion (5 afios): 600 millones dirhams (54, 2 millones de euros)
Cifra actual de negocios (afio 2012): 538’5 millones dirhams (48,5 millones de euros)
Factores-empresa Valores  Unidad/comentario
@ Intensidad capital 13% Amortizacion capital / costes totales
‘E‘ Intensidad trabajo 48% Costes laborales/ costes totales
E Intensidad RRNN Si Alto uso de suelo para vertederos
E Tecnologias limpias Si Yertederos controlados
Palitica deformacién No
% Paolitica salarial No Cumplimiento legal ¥ minimos salariales
= Politica de relaciones con la comunidad No
.;.D_ Politica mediocambiental Si Normas de calidad con componente ambigntal
« Nueva planta/Fusion-adquisicién Concurso  Privatizacion servicio publico
2 Produccién basicalestratégica Si Servicio basico
E Dependencia de activos locales Si El 50% de los insumos son locales
i Orientacién mercado Interior Por propia definicién de la actividad

Fuente: elaboracion propia.

La principal aportacion al desarrollo de empresas dedicada a la gestion de servicios
basicos es la propia provision del servicio. Gracias a la llegada de operadores extranjeros
al sector de los residuos se pudo dar respuesta al rapido crecimiento poblacional de
Marruecos y particularmente el de su poblacion urbana. Segun datos del Banco
Mundial, la poblacién total de Marruecos sobrepasé en 2013 los 32 millones de
habitantes. La tasa de urbanizacién ascendié del 48% en 1990 al 57% en 2013. El
aumento de la produccién industrial y el consumo, y la creciente concentracion de la
poblaciéon en las ciudades, incrementé la cantidad y diversidad de residuos generados,
sobrepasando las capacidades de las administraciones municipales. La cantidad de
desechos aumentd hasta alcanzar unos 7,5 millones de toneladas en 2010 (Cerezo,
2011). La empresa analizada en particular es responsable de dar servicio a 5 millones y
medio de habitantes en 15 ciudades, lo que supondria una cuota del mercado nacional
del 42%. En general, la llegada de las inversiones privadas han facilitado el aumento de
la cobertura pasando de un 44% de poblaciéon con acceso al servicio de recogida en
2008 a un 78% en 2012, con el objetivo de alcanzar el 90% en 2022 (BIRD, 2013).

Los mecanismos concretos por los que inversiones como ésta consiguen mejorar la
provision de bienes y servicios son la innovacion en el proceso productivo y el aumento
de la competencia y la competitividad. En el grafico general de factores, mecanismos y
procesos se pueden apreciar cuales se activan para este estudio de caso (véase el Grafico
en el Anexo).

La mejora del producto y su proceso productivo se explica no tanto por el contenido
tecnolégico de la actividad como por la saturacion de las capacidades de gestion de la
publica ante el crecimiento poblacional y productivo. La llegada de operadores
extranjeros con experiencia en el sector permitié una mejora de las técnicas empleadas y
una transferencia de conocimientos de gestién que han permitido el incremento de la
cobertura del servicio.

12



Documento de Trabajo 9/2013 | 25 de mayo de 2013

Con la privatizacién, se incrementa el nivel de competencia entre empresas extranjeras
gue contaban con la experiencia técnica y de gestion necesarias e incluso surgen nuevas
empresas marroquies. Se observa, finalmente, un incremento de la presion en los
concursos publicos de licitacion que acaban estimulando las ofertas méas competitivas y
beneficiosas para el erario publico, ya que las licitaciones se resuelven
fundamentalmente por precio.

El principal factor condicionante de la mejora de la competencia es el propio marco de
competencia que pone en marcha el proceso privatizador. Otros factores econémico-
estructurales relevantes han sido el creciente tamafio del mercado interno, que atrae a
un numero suficiente de operadores como para generar una dinamica de competencia y
la mejora paralela de infraestructuras fisicas: centros de depdsitos de residuos urbanos,
rellenos sanitarios, plantas de compostaje y unidades de incineracion.

Grafico 3. Efectos positivos en la provision de bienes y servicios

FACTORES MECANISMOS PROCESOS
Presicn fiscal y progresividad del gasto publico Gasto publico Contribucion a recursos publicos
Gap teconologico
Tecnologias limpias Adopcion de tecnologias limpias

Politica medioambiental

Orientacion al mercado interior

e p s Provision de bienes y servicios
Produccion basica Innovacion de producto

Gap tecnologico
Tamafio del mercado interior

Competencia en el mercado q h
P Cambio en la competencia de mercado

Competitividad local

Fuente: elaboracion propia.

Aparte de los efectos en la recaudacién publica local que tienen los procesos de
urbanizaciéon por los que se extienden los servicios comunales al mismo tiempo que sus
tasas, el impacto mas destacable de esta inversién en el ambito publico tiene que ver
con el medioambiente. Evidentemente, la modernizacién de los servicios de recogida y
gestion de residuos soélidos tiene un impacto positivo en el medio ambiente por el
control de la contaminacién del suelo. En ello han influido factores de la empresa, como
por ejemplo la limpieza de unas tecnologias desarrolladas en vertederos de paises mas
avanzados en materia ambiental, pero son factores del propio pais, particularmente sus
infraestructuras, su legislacion y gobernanza ambiental, lo que aseguran este impacto.
Cabe destacar que en la mejora de estos factores han intervenido de forma decisiva
actores de la cooperacion internacional, los cuales han financiado centros de depdsitos
de residuos urbanos, rellenos sanitarios, plantas de compostaje y unidades de
incineracion, y han prestado cooperacién técnica para el desarrollo de capacidades
gubernamentales acordes.
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Las mejoras de las capacidades fisicas e institucionales para la gestién de los residuos
han estado enmarcadas en dos programas. El programa de Gestién y Proteccion
Medioambiental (PGPE, 2002-2013) se orientaba a la profesionalizacién de los servicios,
el fortalecimiento del marco regulatorio, desarrollo y rehabilitacion de vertederos,
creacion de programas de sensibilizacion y puesta en marcha de un programa de apoyo
social para el colectivo de separadores. El Programa Nacional para la Gestion de
Residuos Domésticos 2008-2023 (PNDM), apoyado por el Banco Mundial mediante
préstamos para Politicas de Desarrollo, establece diferentes objetivos para la mejora de
la gestion de residuos domésticos. Entre ellos, se proponia la apertura de 350 nuevos
vertederos urbanos con el objetivo de alcanzar una tasa de cobertura urbana del 100%
en 2023. Se propone ademas el desarrollo del proceso de separaciéon para lograr una
tasa de reciclado del 20% en 2014.

Cabe sefalar también el importante esfuerzo realizado para desarrollar
institucionalmente los érganos necesarios en el ambito del medio ambiente, desde
departamentos ministeriales hasta instituciones publicas especificas, semi-publicas y
privadas. Esta diversidad de organizaciones tiene la ventaja de ofrecer un grado de
especializacion alto en el sector en poco tiempo y la adopcién de una visibn macro y
multidisciplinar que permite respuestas coordinadas con instituciones internacionales.
No obstante, también presenta inconvenientes, especialmente cruces de decisiones y
dispersion de esfuerzos.

Cuadro 5. Principales actuaciones de la cooperacion internacional en la gestiéon de residuos

_Organismo Actuacion
Cooperacion Técnica Alemana Desarrollo del programa de Gestion y Proteccion Medioambiental
(GTZ) (PGPE)
Desarrollo del Programa Nacional para la Gestion de Residuos

Domeésticos (PNDM)

Fondo de Equipamiento Comunal (FEC), para la implantacion los

denominados Mecanismos de Desarrollo Limpio

Financiacion de la construccion de vertederos en Essaouira

UE GODEM (Gestion Optimisée des Déchets en Méditerranée),

programa especifico para la integracién del sector informal

PNUD Asistencia social a los recuperadores de los residuos; Programa
Mecanismo de Desarrollo Limpio Marruecos

Agencia Japonesa de Cooperacion  Directrices nacionales para la mejora de Ia gestion de los residuos

Internacicnal{(JICA) salidos

USAID Flan para las regiones de Meknés, Azrou y OuledTeima

Gobiermno Dinamarca Plan para las regiones de Tanger y Khemisset

Estrategia para la eliminacion de residuos peligrosos (CNED),

estrategia de formacion y elaboracion de guia de buenas practicas

Banco Mundial

Grupo Bancario KFW

Fuente: elaboracion propia a partir de (ICEX, 2011) y Département de I'Environnement (2001).
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¢Se pueden mejorar los efectos en empleo mediante el dialogo social?

El primer efecto en la estructura laboral de la inversién analizada es el empleo directo:
4.800 puestos de trabajo, los cuales, a excepciéon de algunos puestos directivos, estan
ocupados por personal local. Esto es el resultado logico de la combinaciéon de una
actividad intensiva en empleo cuyos requisitos de formacion son acordes con las
capacidades locales. Sin embargo, otros efectos deseables en el mercado laboral, como
las mejoras de las condiciones salariales y la integracién de colectivos desfavorecidos,
son actualmente dos desafios pendientes para la empresa analizada.

Las retribuciones salariales de los puestos de trabajo menos cualificados se encuentran
en linea con el salario minimo marroqui pero conviene sefialar que suponen en muchos
casos una mejora relativa de las condiciones laborales, ya que muchas de las personas
gue acceden a ellos lo hacen desde empleos informales. Dicho esto, la compaiia ha
sufrido diferentes huelgas de recogida en 2011 y 2012 que tenian como demanda el
cumplimiento de los compromisos en materia de mejora salarial y de condiciones de
trabajo.

La empresa no comparte la vision presentada por los sindicatos y considera que el
recurso a la huelga tiene que ver con la enorme presion que genera la suspension de un
servicio tan sensible como la recogida de basuras. En su opinién, en estas acciones han
confluido el descontento social general manifestado durante la primavera arabe y la
pasividad de las instituciones ante el riesgo de desérdenes mayores. Por otra parte,
considera que existen obstaculos al didlogo social estan relacionados con la falta de
cultura sindical. En la propia empresa, el numero de sindicatos ha ascendido de cuatro a
17 después de la primavera arabe pero las capacidades de sus responsables estan
limitadas por la falta de formaciéon y una experiencia de tan solo tres afios.

En lo que se refiere a la integracién laboral de colectivos excluidos, la empresa analizada
tiene enfrente una compleja problemética social, la recogida informal (véase el Recuadro
1). Hasta ahora esta integracion laboral, que necesariamente implicaria un didlogo con
instituciones y los propios colectivos de recicladores, no ha sido promovida por ninguna
de las partes, pero la empresa se plantea iniciar un acercamiento al problema y para ello
podria buscar apoyos en la cooperacion internacional. A nivel sectorial, si bien los planes
de desarrollo sectorial del Banco Mundial comentan la problematica y su intencion de
trabajar por solucionarla, los resultados conseguidos han sido escasos.
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Recuadro 1. Desafios para la integracion laboral en la gestion de residuos urbanos

Un numero importante de personas se dedica a la recogida informal, separado y venta de residuos
para su posterior reutilizacién. Son los denominados recuperadores de residuos (mikhala o
chiffoniers), personas de bajos recursos asentadas en nucleos de infraviviendas alrededor de los
vertederos. El subsector de la recogida informal estd organizado internamente, existiendo distintas
funciones, retribuciones y condiciones. Por un lado estarian los recogedores ambulantes y los
denominados “carroferos” —denominados asi por remover los residuos en los vertederos vy
contenedores—, que se dedican a la recogida de los residuos y se lo venden a los mayoristas
intermedios. Estos, situados por lo general en los barrios residenciales, son basicamente
comerciantes de residuos que clasifican y lavan para venderlos posteriormente, por ejemplo en el
caso del plastico a los trituradores mayoristas. Los trituradores estan instalados principalmente en
Casablanca y se dedican a la compra de plastico reciclable que es triturado y vendido para pasar de
nuevo a la cadena productiva (Mountadar, 2007).

Esta problematica afecta a diversos ambitos. En primer lugar afecta a las condiciones de vida y salud
de la poblacion directamente implicada, especialmente a la poblacién infantil. Se calcula que, del
total de personas dedicadas a esta actividad, un 30% son nifios menores de 14 anos (GTZ, 2006).
Supone ademas un problema en las cadenas de recogida y gestién de residuos, asumiendo la tarea
de separacion y valoracion de mercancias para su reutilizacion y dificultando el potencial desarrollo
del reciclaje. No obstante, es necesario sefialar que, precisamente por la inexistencia de la separacion
y reciclaje formal, diversos estudios otorgan un papel clave al sector informal en la reduccion del
impacto medioambiental del desarrollo industrial y poblacional (Mountadar, 2007). La reutilizacién
de los residuos incluye al material organico, principal residuo generado, para la alimentacion de
ganado, con los asociados riesgos en la cadena alimentaria. Ademas, la situacion en los vertederos
afecta a la proliferacién de incendios, tanto de combustion espontdnea como provocados para
facilitar la separacion de residuos, con importante impacto en el medio ambiente y la calidad del aire
(GTZ, 2006).

(4) La contribucion al cambio estructural de una empresa de almendras

El caso analizado para ejemplificar los efectos en el desarrollo de la inversion extranjera
en el agro marroqui es una inversion espafola dedicada al cultivo y descascarado de la
almendra. El proyecto se lanzé en 2005 con el arrendamiento de 500 hectareas y una
inversion de 3 millones de euros gracias a un concurso para adjudicacion de parcelas
lanzado por el propio Gobierno. La finca esta dedicada principalmente al almendro (250
ha), aunque se cultivan también naranjos (50 ha) y olivos (20 ha).Es una actividad
principalmente primaria, siendo la Unica transformacién el descascarado de la almendra.
La cifra de negocios de la empresa es actualmente de 8 millones de dirhams (720.000
euros), cuando los arboles estan todavia al 50% de su producciéon aproximadamente.
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Cuadro 6. Factores empresa

Actividad: Cultivo y descascarado de almendra
Afio de establecimiento: 2005
Volumen inversion (5 afios): 3 millones euros
Cifra actual de negocios (afio 2012): 720.000 euros al 50% de capacidad
Factores-empresa Valores Unidad/comentario
Intensidad capital 15% Amortizacion capital/costes fotales
Intensidad trabajo 30% Costes laborales/costes fotales
‘a Intensidad RRNN Si Alto consumo de tierra v agua
—g Intensidad de bienes intermedios 55% Costes laborales/costes totales
5 Superioridad tecnologica 1500/55 Ratio de productividad kg/ha
2 Tecnologias limpias Si Riego por goteo y limpieza mecanica
" Palitica de formacion Si Basado
o Palitica salarial No Cumplimiento legal y minimos salariales
£ Politica de relaciones con la comunidad No Contactos informales e irrequlares
& Palitica medioambiental Si Normas de calidad con componente ambiental
@ Nueva planta/Fusion-adqguisician Nueva 300/350 hectareas de nueva planta
E Produccion basica/estratégica Si Rubro deficitario en balanza agroalimentaria
2 Dependencia de activos locales Si Cultivo mediterraneo
&} Orientaciéon mercado Interior 100% ventas en Marruecos

Fuente: elaboracion propia.

A continuacién se describen los efectos mas destacados de esta inversion en el
desarrollo, dentro del conjunto de secuencias que se exponen en el Gréafico del Anexo
A2. Estos se producen principalmente por la via del cambio estructural y son
consecuencia de una inversion de nueva planta intensiva en capital y de la superioridad
tecnolégica de la empresa. Seguidamente, se realiza una valoracién sobre la posible
mejora de estos efectos en cambio estructural gracias a una propuesta de colaboracion
publico-privada entre la empresa y la Agencia de Desarrollo Agrario (ADA) y sobre el
impacto social que podria tener.

Efectos de una inversion agricola sobre el cambio estructura

Si bien el cambio estructural, entendido como una modificacion del patron productivo
de una economia que genera un aumento de la productividad total de los factores se
asocia habitualmente a inversiones en nuevas actividades industriales con alto contenido
tecnoldgico, la inversién anteriormente descrita produce dos efectos claros y positivos
en este proceso. Por un lado, contribuye a un mayor stock de capital fisico con
equipamientos que son relativamente escasos en el contexto local, como por ejemplo, el
sistema de riego por goteo o la planta de descascarado. Por otro lado, produce una
innovacion de producto introduciendo una variedad de planta mejorada genéticamente
en una zona como Marrakech, donde a pesar de tener las condiciones fisicas que hacen
de California el primer productor mundial, no abunda el su cultivo. La innovacion
consiste también en el propio proceso productivo y en la introducciéon de técnicas de
cultivo intensivo.
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Grafico 4. Efectos positivos sobre el cambio estructural

FACTORES MECANISMOS PROCESOS
Dependencia de los activos locales
Dependencia de bienes intermedios Stock de inversion

Fusian / adquisicion
Cambio estructural

Produccion no basica
Orientacion al mercado interior Innovacion de producto
Gap tecnologico

Fuente: elaboracion propia.

El descascarado mecanizado, en particular, supone agregar entre un 20% y un 30% de
valor al fruto recogido con actividades primarias, pero esto estd en linea con el ratio
actual de transformacién agroalimentaria de Marruecos y muy por debajo del ratio del
100% que se da en Espafa y que inspira los objetivos del PMV en materia de cambio
estructural. Es verdad que el producto de este caso tiene por destino la industria y la
artesania pastelera nacional, por lo que se produce un encadenamiento productivo
hacia delante, pero en una actividad preexistente y por tanto no adelanta un cambio
cualitativo en la estructura productiva. A escala sectorial, segun datos del Ministerio de
Industria y Comercio (2010) expuestos en el Cuadro 7, la aportacion de la inversion
extranjera a este cambio estructural es de momento minoritaria, con un 15% del
numero de empresas agroindustriales y un 18% de su volumen de produccion.

Los efectos anteriormente descritos son posibles gracias a la superioridad tecnolégica de
la empresa y a su inversién en nueva planta con una apuesta por cultivos relativamente
intensivos en capital. Tal y como se explica en el cuadro siguiente, la productividad del
inversor extranjero es 27 veces mayor que la del pequefno agricultor marroqui.

Cuadro 7.Comparativa de costes y productividad: oportunidades para la transferencia tecnolégica

Inversor extranjero Explotacion tipica marroqui

L Regadio Secano
Saecisics Descascarado industrial Descascarado manual
Intensidad laborales 15% 90%
(coste sobre amortizacion capital 30% N
total costes) consumos intermedios 55% 10%
Extension hectareas 300 5

y kg 450.000 275
Produccion o ior @ () 1575.000 1650

.y “kg/ha 1.500 55
productividad ), 5 5.250 192,5

(1) estimaciones segun precio medio de los Ultimos 10 afos: €3,50/kg.
Fuente: Moroccan Aimonds International SARL.

Mientras un agricultor tipico marroqui maneja con una persona una finca media de
cinco hectareas en la que el almendro crece de forma natural, sin regadio y con una
cantidad minima de insumos, el inversor extranjero trata el almendro como un frutal
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mas, obteniendo rendimientos muy superiores gracias a una estructura de costes
totalmente distinta. La explotacion extranjera analizada emplea una media de 60
personas en una finca de 350 hectareas en total, por lo que genera una cantidad de
empleo similar por cada hectarea de tierra. Ahora bien, si se tiene en cuenta la totalidad
de los costes, la mano de obra es una parte minima de la estructura del inversor
extranjero comparado con sus consumos y su inversion en capital fisico. El inversor
extranjero amortiza una inversién en nueva planta de casi 3millones de euros que
comprende desde la adaptacion de la tierra hasta la instalacién de riego por goteo y una
planta de procesamiento de la almendra.

Recuadro 2. La agregacion como mecanismo de transferencia de tecnologia agricola

Dentro del Plan Marruecos Verde (PMV), el objetivo mas claro de lucha contra la pobreza consiste en
aumentar los hasta ahora bajos ingresos de la poblacion rural, los cuales se achacan en parte a la
fragmentacién parcelaria y el predominio del cereal. Cuando un inversor extranjero entra en el sector
con grandes cultivos de mayor rentabilidad, cabe esperar que lo haga con técnicas de produccion
intensivas en capital, como en este caso, y por tanto con un efecto limitado en empleo y salarios,
mas aun, cuando los bajos salarios pueden ser un factor de atraccién de la inversién. Dicho esto, el
plan prevé establecer pasarelas entre ambos pilares mediante los llamados proyectos de agregacion.

La agregacion es un mecanismo de apoyo a la cooperacion empresarial en el sector primario. Es una
de las principales medidas del PMV y pretende organizar a los pequefios agricultores alrededor de
una empresa lider en la produccién, gestion y/o comercializacidon. De esta manera, se convierte en
una pasarela entre el primer pilar del PMV, la agricultura competitiva, y el segundo, la agricultura
social.

Mediante la agregacion, una empresa lider, ya sea de capital nacional o extranjero, comercializa la
produccién de pequefios agricultores del mismo ramo a cambio de transferir tecnologias y con un
reparto equitativo de ganancias y riesgos. Esto permite a la empresa lider ampliar su volumen de
negocio sin incurrir en mayores riesgos financieros y a los pequefos agricultores integrarse en la
economia de mercado con el necesario respaldo tecnolégico y comercial. EIl PMV completa el
esquema de colaboracién con medidas de acceso a la financiacién y subvenciones.

Este sistema puede superar los problemas de productividad de la agricultura marroqui, los cuales se
considera que estan ligados a la fragmentacién de la propiedad, y al mismo tiempo incrementar los
ingresos de los pequefios agricultores. El desarrollo de este sistema de agregacion forma parte de los
objetivos del apoyo presupuestario del Banco Africano de Desarrollo al sector de la agricultura en

Marruecos.

Coémo mejorar los efectos en cambio estructural con un impacto social positivo

El gran impacto de una empresa como esta en el cambio estructural se daria si sus
técnicas de cultivo, que multiplican por diez la productividad de la tierra, se extendieran
al conjunto del sector mediante spillovers por subcontratacién o joint-ventures. Con este
objetivo se establecen los llamados proyectos de agregacion en el PMV (Recuadro 2).

La empresa analizada, que no ha tenido un gran impacto por la via del empleo debido a
sus caracteristicas tecnolodgicas, ha sido invitada por la Agencia de Desarrollo Agricola
(ADA) a liderar un proyecto de agregacion en su sector. Este proyecto permitiria a
pequenos agricultores adquirir planta certificada a precio de coste, recibir asistencia para
su cultivo intensivo, servirse de las instalaciones industriales de la empresa lider y
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canalizar a través de su estructura comercial la produccion para su destino al mercado
nacional o internacional, si fuera necesario.

Este proyecto se veria reforzado mediante subvenciones de la ADA para el pequefio
agricultor agregado y beneficiaria a la empresa internacional facilitando su participacion
en el margen comercial del conjunto de la agregacion y reforzando sus opciones en un
mercado internacional altamente especulativo. Desde el punto de vista social, el efecto
mas importante se daria en las rentas de los pequefos agricultores, que en caso de éxito
podrian multiplicar por diez la productividad de sus parcelas.

(5) Efectos en cambio estructural y balanza de pagos de una empresa de
fabricacion de tela

La empresa analizada a continuacion se dedica a la produccién de tela y alcanzé en
2012 una cifra de negocio de 629 millones de dirhams. Tiene amplia experiencia en el
sector y ocupa una posicion de liderazgo nacional y mundial, con plantas ubicadas
también en los principales mercados de América del Sur. Se instalé en Marruecos en
1990 con orientaciéon exportadora hacia el mercado europeo. Ademas de esta
contribucion al equilibrio de la balanza de pagos, contribuye positivamente al cambio
estructural en linea con el Pacto de Emergencia Industrial que persigue el desarrollo de
actividades de mayor contenido tecnolégico y valor afadido. En este marco, la empresa
ha recibido incentivos fiscales para su establecimiento en Marruecos. La secuencia
general de factores, mecanismos y procesos de desarrollo de esta empresa se describe
en el Grafico A3 del Anexo.

Cuadro 8. Factores empresa
Actividad: Fabricacidn de tejido
Afo de establecimiento: 15990
Volumen inversién (5 ditimos afios). 343 millones de dirhams (31,1 millones de euros
Cifra actual de negecios (afio 2012). 629 millones de dirhams (56.5 millones de euros)

Factores-empresa Valores Unidad/comentario
Intensidad capital 12,6% Amortizacion capital/costes totales
Intensidad trabajo 10,4% Costes laborales/costes totales
% Intensidad RRNN Si Alto consumo agua
3 - -
E ilr?tt::]ns]g;gsde SaLa 57 8% Costes/costes totales
o . . . Mas intensiva en capital y mejor maquinaria que
= Superioridad tecnoldgica Si competencia
Tecnologias limpias Si Maguinaria mas moderna, planta depuradora de agua
Politica de formacidn Si
ﬁ Politica salarial No Ccumplimiento legal y minimos salariales
% Egrl'rl:lljcrﬁd[;% IEISEIONES Co I No Contactos informales e irregulares
Politica medioambiental Si Normas de calidad con componente ambiental
Nueva planta/Fusion-
& _adguisicion S
F P(Oduccic'm ) si Estratégipa. Fuerte df:ficit comercial de insumos de la
m _basicalestratégica confeccion. Sustitucion de importaciones
E Dependencia de activos No
locales
Orientacion mercado Exterior 70% de la produccién exportada

Fuente: elaboracion propia.
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La industria textil ha sido histéricamente una de las actividades de mayor peso en la
estructura econémica marroqui y todavia hoy ocupa el 3% del PIB total y el 10% del PIB
industrial, por lo que su desarrollo no indica a priori un cambio estructural. Sin
embargo, dentro del textil, hay que distinguir entre la fabricacion de tejidos y la
confeccion, con dos perfiles de empresa y diferente intensidad en recursos (Lopez-
Mancisor y Urcelay, 2007). Por un lado, la industria tradicional de la confeccion,
intensiva en mano de obra, retne al 70% de empresas del sector. Por otro lado, la
industria de tejidos, como la que aqui se analiza, es intensiva en capital.

El alto grado de automatizacion del proceso de fabricacion de tejidos, unido al hecho de
gue la inversion se realiza en nueva planta y se amplia en afios sucesivos, favorece la
formacion bruta de capital fisico necesaria para una evolucion hacia actividades de
mayor valor afadido. Ademas, hay que destacar que antes de la llegada de la empresa
existian pocas empresas de fabricacién de tela, introduciendo una tecnologia puntera
gue podria ser emulada por otras empresas similares que van creciendo del lado de la
gran industria de la confeccion marroqui.

Grafico 5. Efectos positivos sobre cambio estructural y balanza de pagos

FACTORES MECANISMOS PROCESOS
Competencia en el mercado
Infraestructuras fisicas Cambio en los niveles de competitividad
Gap teconologico

Dependencia de bienes intermedios
Nueva planta

Stock de inversion

Cambio estructural
Cualificacion del capital humano
Apoyo al sector productivo
Gap tecnologico
Politica de formacion

Spillover por formacion

Produccion no basica
Orientacion al mercado exterior e interior Innovacion de producto
Gap tecnologico

Apertura comercial
Orientacion al mercado exterior Exportaciones netas Equilibrio de balanza de pagos
Apoyo al sector productivo

Fuente: elaboracion propia.

En este sentido, cabe destacar que la empresa realiza una politica activa de formacién
interna y tiene conexiones con universidades y centros de formacién, acogiendo a un
numero elevado de alumnos para realizar practicas en la empresa. El incremento de la
formacién, unido a cierta presién de la competencia sobre los empleados de la
compafia, hacen que se detecten efectos de spillover por formacion.

21



Documento de Trabajo 9/2013 | 25 de mayo de 2013

Por la via de la balanza de pagos, esta inversion ha tenido distintos efectos netamente
positivos. Por un lado, ha favorecido las exportaciones. De hecho, la localizaciéon de la
empresa en Marruecos respondia principalmente a una orientacion exportadora
facilitada por la proximidad geografica con su mercado principal y los distintos
incentivos, como los acuerdos de libre comercio, e infraestructuras que favorecen las
deslocalizaciones industriales en el pais. Por otra parte, la empresa ha desarrollado
también un importante mercado interno, la industria de la confeccién, con alta
propension a importar. Finalmente, aunque la empresa es intensiva en importaciones,
comprando en el extranjero el 70% de insumos como el algodén, hilo y productos
guimicos, que suponen un 57,8% sobre los costes totales de produccién, ha favorecido
mediante la colaboracion con empresas locales la produccién nacional de algunos
iNsSUMos como la sosa caustica.

¢Son posibles otros efectos en desarrollo?

Recuadro 3. El desarrollo del sector textil i mejora del empleo o cambio estructural?

Dentro de la industria textil, podemos diferenciar dos subsectores diferenciados. Por un lado, la
industria de la confeccién intensiva en mano de obra y la tradicionalmente desarrollada en el pais.
Marruecos exporta principalmente prendas acabadas, que suponen el 15% de las exportaciones
totales. La linea de confeccion estd orientada a gamas medias-bajas de la moda internacional,
segmento en el que tradicionalmente se ha posicionado la economia marroqui. Son en su mayoria
pequefas y medianas empresas que trabajan para marcas internacionales en régimen de
subcontratacion. Dada la intensidad en empleo y la busqueda por parte de las empresas de bajos
costes laborales, la confeccion textil es un sector habitualmente incluido en los informes sobre
condiciones laborales en los paises en desarrollo.

El subsector de la tela, por el contrario, es un sector deficitario en términos agregados, con un déficit
en 2011 del 2% sobre el PIB, constituyendo el principal insumo orientado hacia la confeccién interna
y re-exportado como producto terminado. Son empresas de mayor tamafo e intensidad en capital,
con procesos de produccion altamente automatizados, cuyos factores de localizacién no estan tan
asociados con la busqueda de bajos costes laborales si no con la cercania al segmento de la
confeccion.

Mientras el apoyo al subsector de fabricacion de tejidos se justifica en el marco del cambio
estructural, es en el sector de la confeccion donde mas impacto en empleo puede tener la inversion y
la accion publica. Al mismo tiempo, una transformacion estructural hacia un mayor valor afadido
pasaria por la mejora de las condiciones laborales en toda su cadena de valor, entendiendo que las
mejoras laborales son mas viables en contextos de incremento de productividad. El Plan de
Emergencia Industrial hace una timida referencia a las condiciones de trabajo. Teniendo en cuenta la
creciente presion social que reciben las grandes marcas de moda por parte de las ONG sobre las
condiciones laborales del sector en toda su cadena de aprovisionamientos, seria de interés mutuo
para empresas y gobiernos, y podria ser objeto de una accién concertada que mejorara los valores
asociados a la marca made in Morocco.

Como se ha comentado anteriormente, esta empresa se ha beneficiado de
exoneraciones fiscales que tienen la finalidad de favorecer efectos en balanza de pagos
y cambio estructural. Este factor limita otros posibles efectos en desarrollo, como los
derivados de una mayor recaudacion fiscal. Por otra parte, la automatizacion de los
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procesos que favorece el cambio estructural mediante la formacion bruta de capital
fisico, limita efectos mas importantes en empleo. Mientras que lo primero puede ser
mejorado con una modificacion de los factores institucionales, lo seqgundo, el impacto
en empleo, tendria que buscarse en otros segmentos, como por ejemplo la confeccion,
intensiva en empleo, pero hasta ahora basada en bajos costes laborales.

Conclusiones

Los casos anteriores muestran cémo los efectos en desarrollo de la inversion extranjera
son diversos y dependen de varios factores. La inversién en el sector de residuos
produce efectos positivos en la provisién de un servicio basico, en medio ambiente y en
las finanzas publicas. La inversion industrial en segmentos como la fabricacion de telas
supone un avance en el cambio hacia una estructura productiva con mayor capital fisico
y tecnologias mas avanzadas. La inversion en producciones agricolas de alta
rentabilidad, con técnicas de cultivo intensivo e incorporando actividades de
transformacién industrial, también favorece el cambio estructural de una economia cuyo
empleo se concentra en actividades primarias de baja productividad.

En casi todos los efectos descritos inciden factores que tienen que ver con las
caracteristicas de la propia empresa. Asi una empresa de fabricacion de telas, intensiva
en capital y con tecnologias avanzadas, puede contribuir a reforzar la cadena de valor
del textil en Marruecos —cambio estructural-, mientras que una empresa orientada al
mercado interior, que introduce una mejora de la gestion en el ambito de los servicios
basicos, puede contribuir significativamente a la mejora de la provisién de bienes y
servicios mediante el aumento de la tasa de cobertura del servicio que ofrece. El Cuadro
9 da cuenta de las diferencias entre las empresas analizadas y explica también las
posibles diferencias de sus efectos.
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Cuadro 9. Algunos elementos para comparar

Empresa Sector
Recogida
residuos

Indicador Agricola Textil Agricola Industria Servicios nacional

Empleo

2.301.479
N® personas 60 560 5.000 4.231.934 (b) 4.029.6{5235) 10_533.0&0}

empleadas (b) 487 454 (c

)
110 (d)
309 (c)

Intensidad en empleo
(n° trabajadores cada 66 10 103 435 (d)
millones de euros)
Nivel de salarios
{dolares)

Capital

Inversion {suma de 5
uitimos afios, euras; 1)
Intensidad media en
capital (V) (%)
Balanza de pagos
Importaciones (% de } -
compras totales) 3 2 10 -2.340) 28(k) _ 8()
Exportaciones (% de

ventas totales) D e 0 -23()
Financiacion externa
(% de la financiacion 0 0 50 - - - 2
total)

Repatriacién de
beneficios (%)
Provisién de
recursos publicos
Presion fiscal (%) 0% 1 30,6 - — — 34,9 (h)

89 (d) 137 (d)

215(e) 215(e) 215 (e) ND ND ND ND

3 31,1 54,2 - - - _

- 12(g) 9.5 (g) 0.6 (h) 1(h) ND 2,51 (i)

0 ND ND - - - -

(a) Para todas las companias, la fuente son las propias empresas y el ano el del momento de la entrevista (primer
trimestre 2013) a menos que se especifique lo contrario.
(b) Afo 2011, fuente: Haut Commissariat au Plan.
(c) Total sector textil, aflo 2011, Haut Commissariat au Plan. Incluye industria de tejidos, confeccion y cuero.
(d) Célculos propios a partir de empleo y valor afadido, fuente Haut Commissariat au Plan.
e) Salario minimo (SMIC). Es el salario moda, entendido por mas frecuente.
) Inversién sobre cifra de negocio, 2011.
) Inversién sobre valor afadido, 2011, célculos propios a partir de Ministére de I'lndustrie et du Commerce.
Inversion sobre valor anadido, 2011, UNCTAD.
)Saldo comercial neto en relacion al PIB sectorial o nacional ((X-M) / PIB).
k) Subsector confeccién.
(I) Subsector tejidos.
Fuente: elaboracion propia de datos recabados de las propias companias, Banco Mundial, Haut Commissariat au Plan,
Ministere de l'Industrie et du Commercey UNCTAD.

9
h
)

(
(
(
(
(

Dicho esto, el marco institucional y la estructura econémica influyen también en los
efectos finales en desarrollo de cada inversion analizada. La contribucion a la mejora del
medio ambiente de la empresa de residuos no se puede explicar sélo por sus
tecnologias limpias, sino también por el desarrollo paralelo de legislacion e
infraestructuras publicas. Igualmente, en la contribuciéon a la balanza de pagos de una
empresa de fabricacion de telas, confluyen la orientacion exportadora de la empresa, la
apertura comercial del pais —alimentada con los distintos acuerdos de libre comercio-y
sus capacidades logisticas. Mas aun, en los casos analizados, algunos de los factores que
convergen oportunamente con las caracteristicas de las empresas extranjeras han sido
promovidos por planes de desarrollo que buscaban precisamente esos efectos y que en
ocasiones contaron con apoyo de la cooperacion internacional.
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Por ello, resulta pertinente evaluar las politicas de atraccion de inversiones y los planes
de desarrollo sectorial —junto con los apoyos que reciben de la cooperaciéon
internacional- mediante marcos de analisis que permiten no sélo evidenciar efectos en
desarrollo sino también explicar las secuencias que producen dichos efectos. Estos
analisis pueden resultar especialmente Utiles para detectar cuellos de botellas, factores
ausentes en una inversion que impiden que otros que si estan presentes desencadenen
un mecanismo de desarrollo. Por ejemplo, la superioridad tecnolégica y la intensidad en
capital pueden aportar innovaciones de producto que, sin embargo, no se extienden al
resto de la economia, tal y como explican algunos trabajos citados en este documento.
Estos cuellos de botella pueden ser factores como la competitividad local, las
capacidades de aprovisionamiento o el capital humano, ya que impiden el
establecimiento de vinculos de los actores mas avanzados con el grueso del sector. En
uno de los casos analizados, el Ministerio de Agricultura se propone superar esta
situacion apoyando a pequefos productores para que se asocien a un operador
extranjero lider en su sector y puedan absorber sus conocimientos. En otro de los casos,
se pone de manifiesto la necesidad de detectar los cuellos de botella que hacen que
empresas intensivas en empleo del sector de los residuos no contribuyan mas
decisivamente a la mejora de la estructura laboral, mediante mecanismos como el
didlogo social o la integraciéon de colectivos excluidos. En el caso de la Marruecos, la
identificacion de cuellos de botella que limitan la contribucion de la actividad econémica
al empleo o a los bienes publicos locales y globales resultaria especialmente Util para la
redefinicion de planes de desarrollo mejor alineados con las demandas de la poblacién
en el nuevo escenario social surgido tras la primavera arabe.
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Anexo
Grafico A1. El caso de la empresa de recogida de residuos
FACTORES MECANISMOS PROCESOS
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico A2. El caso de la empresa productora de almendras
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grupos vulnerables

Cobertura de puestos con empleados
locales

Rotacion de empleados locales

PROCESQOS

Cambio en |la competencia del mercado
Crowding in

Cambios en los niveles de competitividad
Stock de inversion

Encadenamientos productivos

Cambio estructural

Innovacion de productos Estructura laboral
Absorcion de tecnologias limpias Balanza de pagos
Spillover por subcontratacion

Spilfover por formacion

Spillover por nuevos productos

Spillover por joint-ventures

Exportaciones netas
Entradas netas de capital

Didlogo social
Gestion sostenible de los recursos naturales
Gasto publico

[l Desempeiia un papel en un desencadenamiento positive en desarrolle
[l Desempena un papel en un desencadenamiento negativo en desarrallo

M El factor, mecanismo o proceso no se activa pero algunas dinamicas en marcha muestran gue se activaran en el medio plazo
M No desempefia un papel destacado

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico A3. El caso de la empresa de fabricacion de tejidos

FACTORES MECANISMOS PROCESOS
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% dependencia del exterior = Entradas netas de capital
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Gap teconoldgico t R ;
T 8 Gestion sostenible de los recursos naturales
Tecnologias limpias d .
9 Gasto piblico

W Desempeiia un papel en un desencadenamiento positivo en desarrallo
M Desemperia un papel en un desencadenamiento negativo en desarrollo

B No desempefia un papel destacado

Fuente: elaboracion propia.
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