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Esta ponencia presenta los principales resultados de una encuesta realizada a gestores
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¢Existe una cultura de la acomodacién en Espafia?

Introduccién

Los procesos que se derivan de grandes transformaciones sociales
generan tensiones politicas y sociales, y provocan discusiones profundas
propias de una ontologia social. Lo cierto es que las decisiones sobre
cémo gestionar estos procesos son importantes, porque lo que se estd
discutiendo es qué tipo de sociedad futura estamos disefiando. Hoy en
dfa el factor mds importante de cambio social es la acomodacién de la
inmigracién dentro de unas estructuras institucionales pensadas inicial-
mente para una poblacién ciudadana. En Espaha este proceso ha
comenzado propiamente a partir del afio 2000'.

No nos interesan las discusiones acerca de si estamos a favor o en con-
tra del proceso, puesto que es un debate obsoleto. El proceso es irrever-
sible y, por lo tanto, las reflexiones que se hagan deben evitar partir de
falsas premisas. La cuestién es debatir cémo gestionar el proceso.

Nuestro razonamiento sigue la légica siguiente: estamos en Espafia en
un proceso de definicién de un marco institucional para acomodar a los
inmigrantes y los ciudadanos. En este contexto se producen tensiones
entre los gestores del proceso porque no existe una cultura de la acomo-
dacidn que establezca el sistema de prioridades y determine los puntos
bdsicos para orientar politicas. En el contexto de Espafa el andlisis de
este proceso debe hacerse teniendo en cuenta dos variables: la de los
actores que estdn participando en el proceso (los gestores del proceso), y el
contexto territorial. Es un hecho que cualquier andlisis sobre politicas de
inmigracién en Espana no puede obviar, sino mds bien considerar como
variable importante, la estructura de divisién administrativa en comu-
nidades auténomas, diputaciones y comarcas, y ayuntamientos.

Tenemos, pues, un doble objetivo: tedrico y aplicado. Desde un punto
de vista tedrico, presentar la nocién de cultura de acomodacién, como
una nocién dtil que nos ayude a conocer en qué momento del proceso
de definicién de un marco institucional estamos. Desde un punto de
vista aplicado, presentaremos los primeros resultados totales de una
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encuesta que hemos realizado durante el primer trimestre del afo 2002
a 70 actores (gestores del proceso) pertenecientes a las redes institucio-
nales constituidas en tres territorios (Andalucfa, Comunidad de Madrid,
y Catalufa) y en el Gobierno central. De hecho, se trata de presentar los
resultados de un estudio que se ha interesado por analizar las percepcio-
nes no de los inmigrantes, ni de los ciudadanos, sino de los gestores del
proceso, los verdaderos protagonistas, los cuales tienen realmente un
papel constructivo y responsable: lo que hagan o dejen de hacer puede
tener una influencia directa sobre las vidas de las personas.

Concretamente, la unidad de andlisis del estudio es la interaccién entre
el nivel macro (estructura bésica institucional) y el nivel meso (red de
actores).

Nivel de anilisis Principales premisas

Nivel macro

Estructural Proceso de definicion de un marco institucional para acomodar a
los inmigrantes y a los ciudadanos

Nivel meso

Red de actores  Proceso de creaciéon de una cultura de la acomodacion

Interaccion

Meso / macro Las dificultades de definicién de un marco institucional para aco-
modar a los inmigrantes y a los ciudadanos se deben a las dificul-
tades que encuentran los principales actores implicados en el
proceso de compartir una cultura de la acomodacién

En definitiva, este proceso que acaba de iniciarse en el afio 20007,
puede ser descrito como el paso de una etapa en que prevalecian las
mutuas acusaciones, una légica de constante sospecha entre actores, a
una etapa caracterizada por un légica de cooperacién entre todos, de
voluntad de construccién, porque todos coinciden en que las decisiones
y las acciones que se hagan tienen una influencia directa sobre la socie-
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dad del futuro. De lo que se trata es, pues, de ofrecer elementos tedricos
y apoyos empiricos para discutir cémo se estd produciendo el proceso de
construccién de sociedades de inmigracién e identificar el momento en
que nos encontramos y las tendencias que existen hacia el futuro.

Organizaremos este articulo en tres partes. Una parte analitica, una parte
tedrica, y una parte empirica. En una primera parte presentaremos el
marco analitico con el objetivo de introducir los principales instrumentos
y conceptos que orientardn nuestro andlisis, centrados todos, como vere-
mos, en entender el significado que damos a la nocién clave del estudio:
cultura de la acomodacidn. En una segunda parte, presentamos las princi-
pales dimensiones que conforman el significado que damos a las politicas
de acomodacién. En la tercera y dltima parte, aplicamos este marco analiti-
co y tedrico al caso de Espafia, dando los resultados de nuestro andlisis
empirico. Acabaremos con un balance y conclusiones finales.

Marco analitico

El marco analitico tiene una estructura triddica. Vincula tres dimen-
siones: (A) la dimension macro del nivel de gobierno, (B) la dimensién
meso de las redes de actores, y (C) la dimension de percepciones corres-
pondiente a la cultura de la acomodacién. Esquemidticamente:

NIVEL MACRO

(A) NIVEL DE GOBIERNO
* Gobierno central

* Andalucia

* Catalufa

* Madrid

))

(C) CULTURA DE
LA ACOMODACION

(mrnzo—n-vrnnwm-u _Fm< -2

(B) REDES POLITICAS DE ACTORES

 Tipo 1: Asociaciones, ONG

 Tipo 2: Organizaciones de interés y grupos de presion
* Tipo 3. Partidos politicos

 Tipo 4: Administracion publica

NIVEL MESO
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La primera caracteristica de este esquema es el cardcter de sistema
cerrado que tiene, en el sentido que cada uno de los componentes se
influyen mutuamente, quedando todos vinculados entre si. Este nexo se
representa en el esquema con la figura de pentdgono oscuro de fondo.
Los elementos que tienen un significado metodoldgico estdn represen-
tados con formas de elipse; y los componentes propios del marco, por
formas rectangulares. La forma de flecha que tiene el pentdgono signifi-
ca que en la base representamos los dos niveles de la unidad de anlisis,
el nivel macro (componente A) y el nivel meso (componente B). Lo que
nos interesa es analizar cémo influye en esta interrelacién el nivel de per-
cepciones de los actores (componente C). Esto significa que existen cen-
tros con caracteristicas diferentes. La interrelacién entre el nivel meso y
el nivel macro actuard como variable dependiente (objetiva, constante y
estdtica)’ ; y el nivel de las percepciones de los actores jugard el papel de
variable independiente (subjetiva, cambiante y dindmica). Nuestro argu-
mento es que el cardcter variable del componente C (nivel de las per-
cepciones) es el que nos ayuda a entender la interrelacién entre el
componente A (nivel macro) y el componente B (nivel meso). La des-
orientaciéon que tienen los actores, segtin nuestra hipétesis, radica preci-
samente en las dificultades de encontrar un punto de encuentro en cada
uno de los indicadores del componente C, como trataremos de argu-
mentar a lo largo de estas pdginas. De acuerdo con nuestra interpreta-
cién del enfoque del institucionalismo normativo, compartir valores es
fundamental para crear un marco institucional.

Como la medicién que podemos hacer de un concepto depende de la
forma en que lo definamos, empezaremos por delimitar bien qué enten-
demos por cultura de la acomodacién. Aunque admitimos que todos los
actores que estdn participando en el proceso tienen perspectivas dife-
rentes, concebimos una cultura de la acomodacién como un mirador
compartido por todos los actores. Por cultura de la acomodacién tengo
en mente el minimo marco de referencia que permita a los actores coo-
perar entre ellos en el proceso de definicién de un marco institucional.
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Esta nocién estd conceptualmente muy préxima a lo que M. Walzer
denomina comprensiones compartidas (sharing understandings)*. Nos cen-
tramos en el nivel de las percepciones, de los valores que transmiten los
discursos politicos de los actores y que sirven para justificar sus acciones.

El principal objetivo es vincular este andlisis de la cultura de la acomo-
dacion con el contexto de cambio estructural. En esta linea, nuestra
principal preocupacién es analizar la dependencia que existe entre la cul-
tura de la acomodacién y el cambio estructural. Con esta nocién inten-
to vincular dos dimensiones importantes. Por un lado, destaco las
principales variables que explican la desorientacién existente entre los
actores y que, por lo tanto, me ayudan a entender por qué se producen
disputas entre ellos; por otro lado, parto de la base de que dichas varia-
bles contienen los principales fundamentos que legitiman los cambios
estructurales. Es en este marco donde cobra importancia nuestra con-
viccién de que al hablar de la acomodacién de los inmigrantes y los ciu-
dadanos estamos de hecho tratando de uno de los motores de las
transformaciones sociales, politicas y culturales estructurales de nuestra
época. Una politica de acomodacién es una politica de gestién del pro-
ceso de cambio.

En esta linea, el argumento que sigo es que la red actual de actores
necesita de una cultura de la acomodacion, unas comprensiones comparti-
das sobre las principales cuestiones y sistemas de prioridades relaciona-
das con las politicas de inmigracién. Los actores deben saber que son los
principales gestores del proceso, hecho que les convierte en agentes del
cambio histérico que se estd produciendo.

En términos de la literatura de redes politicas, estos temas juegan el
papel de condiciones necesarias para que se produzca una situacién de
cooperacién entre actores. Invirtiendo el argumento, y de acuerdo con
el enfoque institucionalista que sigo, el cual insiste en que las estructu-
ras limitan actitudes y conductas’, este sistema de prioridades sobre las
cuestiones bdsicas juega una doble funcién: restringe la posibilidad de
cooperacién de los actores® y limita al mismo tiempo sus propias per-
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cepciones de los conflictos. Segiin nuestra hipétesis, esto implica que la
cultura de la acomodacién juega un papel central en el proceso de defi-
nicién de un marco institucional. En la siguiente parte tedrica amplia-
remos el significado que damos a la nocién de acomodacion.

Marco teodrico: la acomodacion de la inmigracion y de
la ciudadania en los procesos de cambio

Al hablar de acomodacién suponemos tres premisas. En primer
lugar, bidireccionalidad. En el debate actual se suele dar por implicito
que son los inmigrantes quienes deben aceptar modificaciones para
incorporarse en nuestra sociedad. En la mayoria de las ocasiones, aun-
que se utilicen términos como "integracién", se trata realmente de una
asimilacién disfrazada de términos politicamente correctos como res-
peto, incluir a los "otros" en un "nosotros" y demds abstracciones que
no tienen ningtin potencial modificador de la realidad, sino que se
convierten en puro barroquismo tranquilizador de conciencias. Esta
unidireccionalidad es asimilacién en nuestros términos; esto es, toda
politica que no tiene un efecto transformador de comportamientos
inmigrantes y ciudadanos. El hecho de incluir a los inmigrantes en
alguna esfera publica no necesariamente implica cambio estructural
del contenido o de los limites de la esfera publica. Puede ser una poli-
tica de asimilacién cuando sélo es el inmigrante quien varia su con-
ducta, y no las instituciones publicas.

Esta primera premisa nos lleva a la segunda premisa, a saber, el hecho de
que no estamos hablando de relaciones horizontales, de relaciones entre
inmigrantes, e inmigrantes y ciudadanos, sino de relaciones verticales, de
relaciones de los inmigrantes con los ciudadanos pero en el marco de nues-
tras instituciones publicas. Como tercera y tltima premisa, y como confir-
macién, de alguna forma, de la utilidad del término acomodacién,
constato que siempre que se habla de politicas y de inmigracién se suele dar
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por supuesto una sociedad de acogida abstracta. En la mayorfa de los dis-
cursos se utiliza "sociedad de acogida" como una entidad supuesta. Se
asume de qué hablamos cuando nos referimos a "sociedad de acogida”,
como si dicha sociedad fuera la misma para todas las personas y todos los
territorios del Estado. Con el término acomodacién concretamos precisa-
mente este supuesto. No nos referimos a una entidad intangible sino real:
las instituciones publicas, los diferentes espacios publicos que conforman
cada institucién en territorios o niveles de gobierno determinados.

Teniendo en cuenta estas tres premisas podemos avanzar una primera
conclusién: las politicas de acomodacion son politicas de gestién del
proceso de cambio social generado por la llegada de inmigrantes.

Al hablar de politicas de acomodacién, lo que intento es incidir en un
punto que pienso se deja desatendido: el hecho de que los ciudadanos,
junto con los inmigrantes, también deben acomodarse a estas nuevas situa-
ciones y tener un papel protagonista, especialmente en el contexto delimi-
tado por las instituciones publicas. Este tridngulo entre ciudadanos,
instituciones e inmigrantes, en el marco del proceso de cambio, constituye
el principal componente de las politicas de acomodacién. Insisto, pues, en
que al hablar de acomodacién aspiro tan sélo a subrayar una desatencién
para todos aquellos que hablan de politicas y de inmigracién: los ciudada-
nos, y la aparente descontextualizacién. Es importante poder hablar de
espacio de interaccién, de zonas de contacto y zonas de conflicto entre los
inmigrantes y los ciudadanos con las diferentes instituciones pblicas.
Otros términos, como el de integracién, no poseen semdnticamente este
componente de interaccién, de interrelacién. Al hablar de integracién, sea
cual sea el significado que uno dé al término, siempre existe un tnico des-
tinatario: los inmigrantes. La acomodacién, por el contrario, tiene como
unidad de andlisis la relacién entre los inmigrantes y los ciudadanos con las
diferentes estructuras institucionales (esferas piiblicas). Son esas zonas publi-
cas de interaccién el contexto propio que interesa profundizar. Veamos las
restantes caracteristicas bdsicas de la definicién de politica de acomodacion.
Enumeraré las siete mds importantes:
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1. Una politica de acomodacion se basa en el consenso politico. El término
se utiliza en el sentido de ser el resultado de un minimo acuerdo sobre los
diferentes temas que fragmentan y polarizan a los actores implicados y que
generan fuertes discusiones y mutuas acusaciones. En consecuencia, en
lugar de resolver las zonas de conflictos, las fomentan. Este término no ha
llegado a formar parte del vocabulario politico a pesar de que autores rele-
vantes lo utilizaran. Me refiero al sentido que dio A. Lipjhart en 1968 a
politics of accommodation, en su estudio sobre la politica holandesa en gene-
ral. El autor no hablaba evidentemente de inmigracidn, sino de sistemas
politicos y de fragmentacién entre los partidos politicos. A. Lijphart usa el
término “in the sense of settlement of divisive issues and conflicts where
only a minimal consensus exists™. Es este consenso minimo el que me inte-
resa recuperar bajo la nocién de acomodacién. Especialmente si se trata de
llegar a consensos sobre cémo gestionar el proceso de cambio generado por
la inmigracién, de ponernos de acuerdo sobre cémo nos gustarfa que fuera
la sociedad del futuro. En este sentido el consenso minimo debe ser el resul-
tado de una percepcién pragmdtica sobre los principales ejes de division, y
aunque existan muchos temas irreconciliables, debe haber una predisposi-
cién “pragmidtica” para llegar a un acuerdo minimo sobre los temas mds
fundamentales, especialmente aquellos que caracterizan el mantenimiento
de los principios que gufan la propia estructura institucional. Esta es la base
de la cultura de acomodacién.

2. Las politicas de acomodacion son politicas pragmiticas. Cuando hablo
de pragmatismo me refiero especialmente a la capacidad que una perso-
na o un actor puede tener para gestionar la diferencia que se produce
entre las expectativas que se quieren dar a una accién y los instrumen-
tos reales que tiene a su alcance para llevar a cabo esta finalidad. Desde
este punto de vista, las politicas de acomodacidn, en tanto que politicas
de gestion del proceso de cambio, son pragmdticas’. Los argumentos que
utilizan para legitimar sus formas concretas de abordar el proceso son
resultado de esta gestién previa entre expectativas ideales y medios rea-
les para llevarlos a cabo.
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Recojo del pragmatismo tres elementos que me parecen fundamentales
para aplicarlo a la gestién del proceso de cambio originado por la inmigra-
cién En primer lugar, una desconfianza ante discursos metafisicos y abs-
tractos sobre ideales de sociedad multiculturales, sobre sociedades de diserio
elaboradas en los laboratorios académicos con algunas dosis de realidad pero
que dificultan el entendimiento. En segundo lugar, la insistencia en que los
argumentos para gestionar el proceso de cambio deben ser evaluados y cri-
ticados por sus potenciales consecuencias. En tercer y dltimo lugar, y quizds
como uno de los rasgos mds importantes, por politica de acomodacién prag-
matica insisto en que también se deben juzgar las politicas de gestién del
cambio por su conformidad con necesidades sociales u otro tipo de necesi-
dades humanas, en lugar de por criterios pretendidamente neutros o imper-
sonales. Como habrdn constatado, utilizo los términos “pragmdtico” y
“pragmatismo” no estrictamente para caracterizar un tipo de politica, sino
como marco de referencia para evaluar las politicas de gestion de cambios
originados por la inmigracién, las politicas de acomodacién en particular.

3. Una politica de acomodacion es una politica que implica ausencia de dis-
criminacion en los criterios que sigue para su diseiio. La acomodacién no es
s6lo acceso a los derechos (civiles, sociales, politicos), sino sobre todo igual-
dad de oportunidades de poder practicarlo e igual acceso a las diferentes
esferas publicas (trabajo, escuela, vivienda, sanidad, etc.). Es decir, que los
ciudadanos, que ya tienen acceso a las diferentes esferas publicas, y los
inmigrantes, que se estdn incorporando en ellas, aparecen para las politicas
de acomodacién como compartiendo las mismas esferas publicas. El obje-
tivo es que en estos mismos espacios los dos se sientan cdmodos. Entiendo
por no discriminacién bdsicamente tres principios bésicos: principio de
igualdad de tratamiento, principio de igualdad de oportunidades'
cia del principio del nacimiento (o que se usen criterios que no depende de
la voluntad de la persona modificarlos). En este sentido, la igualdad enten-
dida como ausencia de discriminacién es uno de los grandes logros de la
democracia que precisamente se estd vulnerando con el tratamiento que
nuestras instituciones dispensan a los inmigrantes.

y ausen-
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4. El objetivo bdsico de una politica de acomodacion es que los inmigrantes
y los ciudadanos se sientan auténomos. La autonomia a la que me refiero
tiene un sentido cldsico (rousseauniano) y politico, como autolegislacion.
Pero también tiene un significado individual. En este segundo sentido,
por autonomia entenderé la situacién en que se encuentra el inmigrante
de poder decidir sus planes de vida y/o las de su grupo, y de poder prac-
ticarlos publicamente con independencia de los limites especificos que le
impone la estructura bdsica institucional en general, su situacién legal en
particular. Una persona auténoma es una persona que percibe las restric-
ciones que le impone vivir en sociedad en general, las estructuras politicas
y las leyes que la articulan en particular, como resultado de su decisién.
Sabe, ademds, por el principio de reciprocidad, que todos sin excepcién
estdn sometidos a las mismas restricciones de accién.

Por el momento, el inmigrante tan sélo tiene su esfera privada para
expresar su autonomia. En las diferentes esferas publicas no es auténomo.
Déjenme precisar todo el sistema de implicitos del término de autonomia
que estoy usando. Partimos de la premisa que en el momento en que un
inmigrante llega, su espacio de accién se ve inmediatamente circunscrito
por la estructura bdsica institucional del pais, la regién y la ciudad donde
se instala. Los inmigrantes, "cuando llegan", carecen de los bienes que las
instituciones distribuyen a sus ciudadanos. La intencién prioritaria de las
politicas de acomodacién es que se beneficien también de esta distribu-
cién'. El problema reside en que las instituciones publicas encargadas de
dicha distribucién suponen que se encuentran con unos potenciales
receptores con iguales propiedades que los ciudadanos, y al mismo tiem-
po que aplican sus politicas dificultan que el inmigrante mantenga en
dicha esfera su propio estilo de vida. Parto, asi, de la premisa de que el
objetivo principal de una politica de acomodacién es dotar a los inmi-
grantes y a los ciudadanos de autonomia al actuar en la esfera publica. La
familia semdntica de estar cémodo quizds ampliard lo que estoy diciendo.
"Sentirse cémodo” es: sentir descanso fisico y psiquico, sin esfuerzo ni
molestia excesivos, confortable, holgado, a gusto. En definitiva, sentirse
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bien consigo mismo y con la sociedad, sin sentimientos de culpa ni de
rencor, de enemistad o de frustracién. También tiene el sentido de que los
intereses subjetivos de una persona, aunque no sean realizables, tienen
opcidén para ello. A veces no nos sentimos coémodos cuando se produce
una distancia entre nuestras expectativas y la posibilidad préctica de poder
realizarlas con los recursos de que disponemos. En otras palabras, un
inmigrante y un ciudadano auténomos han pasado de la esfera de la nece-
sidad a la esfera de la eleccidn, tienen un contexto de eleccion voluntaria
similar. En definitiva, la diferencia entre ellos deja de tener cardcter expli-
cativo para los conflictos que tienen con las instituciones publicas.
Invirtiendo el argumento, si se produce una situacién en que el inmi-
grante (y/o el ciudadano) percibe que tiene restricciones de eleccién por
motivos diferentes de los que pueda tener un ciudadano (y/o un inmi-
grante), dicho inmigrante (y/o ciudadano) no se sentird auténomo.

5. Una politica de acomodacion apunta a la subjetividad de las personas. De
los puntos anteriores se sigue que existe un componente subjetivo impor-
tante cuando se habla de acomodacién. Esto no significa que la politica de
gestién del proceso sélo la entienda yo y no los otros, sino que en dltimo
término quienes deben decir si estdn 0 no acomodados son los propios
inmigrantes y ciudadanos. La acomodacién estd, pues, basada en la per-
cepcidn subjetiva de la persona. Con este componente se permite dotar al
término de un cierto grado, en el sentido que es la persona, y no las insti-
tuciones ni la sociedad ni tampoco la academia "disefiadora de modelos de
laboratorio”, quien debe decir si se siente cémodo o no. Lo contrario, que
alguien externo al propio inmigrante y ciudadano les diga que estdn aco-
modados, serfa caer en unos paternalismos indeseables, los cuales son des-
graciadamente muy frecuentes, a pesar de ser algunos bienintencionados.

6. Una politica de acomodacion se justifica con argumentos imparciales. Para
entender este punto debemos partir de una pregunta: ;pueden nuestras ins-
tituciones y estructuras politicas, entendidas como principales distribuido-
ras de valores, justificar su tratamiento del proceso en general, el que
dispensan a los inmigrantes en particular, a través de valores impersonales?
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Dado que la gestién politica del proceso implica en numerosas ocasiones no
s6lo gestionar zonas de conflicto, sino que también puede generar conflictos,
la regla de la imparcialidad nos dice que los principios que legitiman una
politica deben poder ser aceptados por todos, los inmigrantes y los ciudada-
nos. Una politica de acomodacién se convierte, asf, en una politica que
incluye todos los puntos de vista posibles. Las politicas de acomodacién
deben ser imparciales, esto es, deben ser justificables desde el punto de vista
impersonal”. Es importante precisar que de lo que estamos hablando aqui
no es si es justo o injusto el trato que se dispensa a los inmigrantes, sino que
nuestras instituciones estén en la base de esta injusticia y que no tengan ins-
trumentos para generar situaciones para poder salir de las circunstancias de
desventaja que tienen los inmigrantes respecto de los ciudadanos. Nuestras
instituciones apenas salen indemnes del principio de la imparcialidad, pues-
to que se demuestra que dan mds ventajas a unos puntos de vista que a otros,
0 que unos que tienen unos puntos de vista determinados (culturales, reli-
giosos, etc.) tienen mds ventaja que otros de salir de las zonas de conflicto.
7. Una politica de acomodacién supone gestion de identidades culturales. La
idea bdsica es que las politicas de acomodacién tienen un efecto sobre las
diferentes comunidades culturales que resultan del proceso. Si ya hemos
dicho que las politicas de acomodacién suponen llegar a un consenso y, por
lo tanto, implican un "ponerse de acuerdo", esta negociacién se centra bdsi-
camente en las identidades”. Necesariamente las politicas de acomodacién
tienen dos dimensiones: la de las necesidades inmediatas pero también, y
quizds mds importante, la de negociar su propia comunidad con las demds
comunidades. Sabemos que el proceso afecta directamente a nuestra propia
idea de comunidad. Pero nuestra reaccién no debe ser fomentar discursos
defensivos para "proteger” nuestra identidad, supuestamente amenazada,
sino proceder a la acomodacién de todas las identidades. Si aceptamos, ade-
mds, que nuestra idea de comunidad no es algo estdtico, sino el resultado de
un proceso, entonces de lo que se trata es de acomodarlo dentro de nuestro
proceso de construccién de nuestra comunidad. Cuando decimos que las
politicas de acomodacién suponen negociar identidades entre comunidades,
nos referimos sobre todo a las comunidades morales, no necesariamente
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coincidentes con la comunidad politica expresada a través de la nacionalidad
estatal’. Si por identidad y comunidad entendemos que es la respuesta a
quiénes somos, entonces admitiremos que las politicas de acomodacién supo-
nen gestionar la respuesta a esta pregunta pero incorporando el proceso de
cambio mismo.

En resumidas cuentas, ;cudndo podemos decir que los inmigrantes y los
ciudadanos estdn acomodados? Simplemente cuando ni ellos mismos se
sienten en desventaja en la resolucién de las zonas de conflicto que se crean
en el proceso de cambio. Precisando mejor esta respuesta, cuando los inmi-
grantes y los ciudadanos, al relacionarse con las instituciones publicas, no
tengan necesidad de justificar los problemas que puedan tener con ellas por
que se perciba que se favorece mds a otro que a uno mismo. Para el ciuda-
dano, significard que el proceso de cambio empeorard mds su situacién que
la de los otros. Dicho de otra forma, un inmigrante y un ciudadano estin
acomodados cuando se sienten auténomos al actuar en la esfera publica.
Esto es, cuando sienten que tienen los recursos suficientes para poder tener
una vida publica y poder participar en su comunidad de residencia':

Un inmigrante y un ciudadano estin acomodados cuando no tienen necesidad
de justificar las tensiones y los conflictos que tienen al relacionarse entre ellos en
las diferentes esferas piiblicas por cuestiones vinculadas con su nacionalidad, color
de la piel, condicién juridica, o por considerar que se favorecen mds a unos que
a otros.

En definitiva, el objetivo tltimo de una politica de acomodacién es que la
diferencia entre inmigrantes y ciudadanos no tenga un significado social y
politico. Hemos introducido el concepto de acomodacién para designar la
politica de gestién del proceso de cambio originado por la inmigracién.
Ahora nos falta concretar las dimensiones que consideramos que deben con-
formar una definicién de cultura de la acomodacion.

Habrén constatado también que he aplicado el término en dos niveles: a
nivel individual y también a nivel de los actores que gestionan el proceso. En
las primeras fases del proceso también se crean unas redes entre actores. En
estas primeras fases de constitucién de la red institucional podemos conside-
rar normal que se produzcan desconfianzas mutuas y "légicas de sospechas”.
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Pero la permanencia a través del tiempo de esta 16gica de mutuas acusaciones
puede ser contraproductiva para el mismo proceso de cambio, el cual sigue
su dindmica irreversible, se intervenga o no. Por esta razén creo que es impor-
tante introducir un término que me parece fundamental, el de cultura de la
acomodacién, para designar esos minimos compartidos necesarios para que la
red misma creada se pueda mantener a través del tiempo y pueda conseguir
la funcién por la cual se cred: gestionar el proceso mismo de cambio.

Elementos basicos para una cultura de la acomodacion
en Espana

Aplicacion del marco analitico y teérico

Al hablar de cultura de acomodacién tenemos en cuenta, en primer lugar,
la existencia de una red de actores que estdn contribuyendo en la gestion del
proceso dentro de un territorio o nivel gubernamental determinado. Cada
actor es concebido como un gestor del proceso. En este marco, existe una
pluralidad de gestores que estdn interactuando entre ellos y que comparten
o divergen en la percepcién misma que tienen de los temas bdsicos que inter-
vienen en el proceso de definicién de un marco institucional para acomodar
a los inmigrantes y los ciudadanos. Partimos de la base que uno de los pri-
meros indicadores de la consolidacién misma del proceso es el inicio de la
creacién de una cultura de acomodacién entre los actores que participan en
las diferentes redes institucionales creadas por los diferentes niveles de
gobierno. Esta cultura de acomodacién es ante todo un minimo marco de
referencia compartido sobre las cuestiones mds relevantes y las prioridades,
sobre los fines y los medios que deben orientar la gestién del proceso de
cambio originado por la inmigracién.

Podemos comprobar que utilizamos cultura de acomodacién y marco de
referencia de forma intercambiable. Con esto insistimos en que nos situa-
mos desde el punto de vista de las percepciones de los actores. El marco de
referencia organiza dichas percepciones y permite la interpretacién de la
realidad compleja del proceso de cambio. En este sentido, consideramos
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que el marco de referencia facilita la adscripcién de significados, y es un
requisito imprescindible para la interpretacién, especialmente si aceptamos
la premisa de que estamos ante un objeto de estudio caracterizado por la
existencia de situaciones interpretables.

Proponemos como marco de referencia los siguientes elementos, cuya
discusién equivale a discutir la viabilidad o no de tener una cultura de la
acomodacién. En la pdgina siguiente presentamos las categorfas e indica-
dores que consideramos que forman parte de una cultura de la acomoda-
cién en Espafia (en las pdginas siguientes detallamos la pregunta que
corresponde a cada indicador).

CATEGORIAS

Niveles de gobierno

Red de actores

Identificacion del

problema que resolver

INDICADORES

MACRO
Tipo influencia administraciones

Relaciones entre administraciones

Grado de influencia niveles de gobierno

Relacién que encuentra mas a faltar para crear
marco institucional

MESO

Cbmo se conocen

Tipo de influencia que tienen en general

Grado de influencia que tienen en general
TEMAS BASICOS
Politica de la igualdad / de la diferencia

Logica derechos humanos / Cultural /Socioeconémica

Necesidad propia de recursos

Valoracion de los recursos en relacion con politicas

Obijetivos basicos de politicas

Temas prioritarios

Obijetivos prioritarios

Fronteras abiertas/cerradas

Criterios sobre politicas de admisién

Percepcién de la inmigracion como problema estructural

Valoracién de la Ley 8/2000

Valoracién discusiones entre partidos politicos

Relacién politicas / ideologia

Relacion politicas / elecciones

Acciones politicas prioritarias

Recursos prioritarios para los inmigrantes

Valoracién de los estereotipos

Valoracién de los mediadores

Principios
legitimadores
de justicia
Macro
Percepcion de Micro
las restricciones
estructurales™ Politicas
Culturales
Mediéticas

Valoracion de las noticias sobre inmigracion

Recipientes de
las politicas

Destinatarios de las politicas de acomodacion
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Aspectos técnicos

La encuesta se ha realizado a un conjunto de 70 actores. De acuerdo
con el marco analitico, los hemos categorizado por tipos ubicados den-
tro de un nivel territorial.

Tipo actor Total Total Nivel gobierno
Tipo 1
(Asoc./ONQ) 24 19 GC
Tipo 2
(Organizaciones interés) 12 16 AND
Tipo 3
(Partidos politicos) 14 11 MAD
Tipo 4
(Administracion publica) 20 24 CAT
Total 70 70 Total

Existen numerosas razones que justifican la seleccién de estos niveles
de gobierno. Destacaré las dos mds evidentes: una demogrifica, ya que
entre las tres comunidades auténomas suman mds del 50% de la pobla-
cién inmigrante en Espafa; y otra institucional, porque son las prime-
ras en haber creado estructuras y planes de accién, redes institucionales
de actores para gestionar el proceso. De hecho, visto desde las otras
comunidades auténomas, podemos ya presentarlas como comunidades
con tradicién de inmigracién, puesto que sirven de referencia para las
otras, que comienzan a reaccionar ante el proceso’.

El criterio de seleccién de los actores encuestados ha sido que estén parti-
cipando en la red institucional creada por los diferentes niveles de gobierno
(foros y otros 6rganos de consulta) durante el primer trimestre del 2002.

Interesa destacar los resultados totales y detectar dénde se encuentran
los consensos y las divergencias (expresadas por los resultados fragmen-
tados o polarizados) entre actores, para cada indicador. Destacaremos
también resultados por tipos de actores y niveles territoriales cuando los
consideremos oportunos.

A continuacidn, presentamos en forma de ficha la primera cartografia
de una cultura de la acomodacién en Espafia®®.
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NIVEL MACRO
NIVELES DE GOBIERNO

Indicador Tipo de influencia administraciones

Pregunta ¢Como valora su entidad el tipo de influencia que tienen
actualmente las siguientes administraciones para integrar
a los inmigrantes?
Adm. central - Adm. andaluza - Adm. de Madrid - Adm.
catalana

Consensos ¢ La mayoria de los actores (70%) consideran que el tipo
de influencia de la Administracion central es negativa

e En cuanto a la valoracién del resto de administraciones,
cabe destacar un generalizado desconocimiento, no dis-
poniendo de suficiente informacion para responder.

De lo que se hace en Andalucia y Madrid, un 44,3% dice
explicitamente no tener suficiente conocimiento para
valorar, frente a un 30% para actores catalanes.

e Este hecho constata la carencia de un marco de relacio-
nes a nivel intergubernamental de las diferentes comuni-
dades auténomas y de sus respectivos actores con
representacion institucional.

Divergencias

Cuando se valora la Administracion autondmica por parte
de los propios actores de ese nivel territorial, los resultados
se presentan sesgados hacia una valoracién "positiva" (en
los casos andaluz 50% y madrilefio 44,4%), o hacia una
valoracion "negativa" (en el caso catalan 41,7%). Esta
cuestion constata que los actores del propio nivel territorial
si que tienen un conocimiento de la Administracién donde
acttian, pero con valoraciones diferentes sobre su propio
nivel territorial, desconociendo el resto.
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NIVEL MACRO
NIVELES DE GOBIERNO

Indicador Relaciones entre administraciones

Pregunta ¢Cémo valora su entidad las relaciones que tienen
actualmente las siguientes administraciones en materia
de integracién a los inmigrantes?

Adm. central - andaluza / Adm. central - catalana / Adm.
central - Madrid / Adm. andaluza - catalana / Adm.
andaluza - Madrid / Adm. Madrid - catalana

Consensos Se constata, nuevamente, la inexistencia de un marco de
relaciones intergubernamentales. El conocimiento de las
relaciones entre administraciones es practicamente inexis-
tente. Tan sélo cabe destacar una excepcion para el caso
catalan, que es valorado negativamente desde el punto de
vista de los diferentes tipos de actores (37,1%, aunque cabe
sefialar también que el 32,9% desconoce las relaciones).

Divergencias
e Es interesante destacar una excepcionalidad: las relacio-
nes entre administraciones autonémicas y Administracion
central son valoradas por los diferentes niveles territoriales
(no asi por tipo de actores), en cada caso concreto, de
manera negativa por los propios actores del mismo nivel
territorial. Esto es, los actores andaluces, madrilefios y
catalanes si conocen este tipo de relacion y la valoran
(entre su propia Administracion y la central) de forma
negativa.
e Destacan los siguientes resultados:
Adm. ctral.-and.: 57,1% de actores de Andalucia conside-
ra negativa la relacion.
Adm. ctral.-Mad.: 33,3% de actores de Madrid la consi-
dera negativa, pero con 22,2% positivo.
Adm. ctral.-cat.: 75% de actores catalanes la considera
negativa.
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NIVEL MACRO
NIVELES DE GOBIERNO

Grado de influencia de los niveles de gobierno

Pregunta

Consensos

Divergencias

Ndamero 1, 2004

¢Como valora su entidad el grado de influencia que tie-
nen actualmente y que deberian tener las siguientes
administraciones para integrar a los inmigrantes?

Unidn Europea - Administracion central - Administracion
autondmica - Administracién provincial - Administracion
municipal

e La mayoria de los actores consideran que la Unién
Europea tiene un grado de influencia bajo para integrar a los
inmigrantes (53,6%), pero que deberia tenerlo alto
(75,4%).

® Para el caso de la Administracion autonémica, existe una
fragmentacion en la valoracion con respecto a la situacion
que tiene actualmente este nivel (por ejemplo, por actores,
da valoracion baja el 30,4%, media el 33,3% y alta el
26,1%), aunque la mayoria (82,6%) coinciden en estar de
acuerdo que deberia tener un grado de influencia alto.

e Para la Administracion provincial casi la mitad de los acto-
res piensa que esta Administracion tiene una influencia baja
(44,9%). Sobre la situacion futura ("deberia tener"), el
mismo porcentaje de actores piensa que deberia ser alta.

e La Administracion municipal obtiene valoraciones pareci-
das a la autonémica, debido a la fragmentacion en las res-
puestas sobre la influencia actual (da valoracién baja el
36,2%, media el 20,3% y alta el 33,3%) y el acuerdo en
que ésta deberia ser alta (84,1%).

El caso de la Administracion central ofrece valoraciones
polarizadas: casi la mitad del conjunto de actores considera
que actualmente la Administraciéon central tiene una
influencia alta (49,3%), mientras que un 36,2% piensa lo
contrario).
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Indicador

NIVEL MACRO
NIVELES DE GOBIERNO

Relacion que encuentra mas a faltar para crear un marco

institucional

Pregunta

Consensos

Divergencias

24

Para crear un marco institucional adecuado para integrar
a los inmigrantes, ;cudl de estas tres relaciones encuen-
tra mds en falta? (una tnica respuesta valida):
Relaciones entre gobiernos autondmicos - Relaciones
entre gobiernos autonémicos y el Gobierno central -
Relaciones entre colectivos sociales - Relaciones entre
sectores publicos (sanidad, educacidn, etc.)

Una mayoria de actores (56,5%) considera que, para crear
un marco institucional adecuado para integrar a los inmi-
grantes, las relaciones que encuentran mas a faltar son las
establecidas entre los gobiernos autonémicos y el Gobierno
central. Este hecho confirma, de nuevo, la carencia de un
marco de relaciones a nivel intergubernamental entre los
diferentes niveles. En este caso concreto, y a la falta de
conocimiento ya observada con anterioridad, se afiade la
constatacion de que son necesarias.

[No existen puntos divergentes significativos]
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NIVEL MICRO
RED DE ACTORES

Indicador Coémo se conocen

Pregunta Indique cémo conoce habitualmente a la mayoria de las
entidades con las que se relaciona:
En jornadas, seminarios, congresos — Por otras entidades
— Por los medios de comunicacién — En manifestaciones
y actos reivindicativos — En grupos de trabajo organiza-
dos por alguna administracion — Se ponen directamente
en contacto con su entidad — Otras (indique cudl)

Consensos Por orden de prioridad, los actores responden en primera
opcién que se conocen a través de jornadas, seminarios y
congresos (28,6%), en segunda opcién que se ponen direc-
tamente en contacto con su entidad (24,3%), y en tercera
opcién en grupos de trabajo organizados por la propia
administracion (22,9%).

Divergencias [No existen puntos divergentes significativos]
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Indicador

NIVEL MESO
RED DE ACTORES

Pregunta

Consensos

¢Cbmo valora el tipo y grado de influencia que tienen las siguien-
tes entidades para facilitar la integracion de los inmigrantes?
Asociaciones de inmigrantes - Sindicatos - Iglesia - Empresarios -
ONG - Administracién publica - Partidos politicos

¢ Puede destacarse que la mayoria de actores valora positivamente el
tipo de influencia de las asociaciones de inmigrantes (67,1%) y de las
ONG (57,1%), pero baja relativamente los resultados al valorar el
grado de influencia de las asociaciones (un 38,6%), y las ONG
(47,1%).

* Observamos también que la mayoria de actores consideran que el
tipo de influencia de los empresarios es negativa (38,6%), pero que
su grado de influencia es alta (40%).

e Las valoraciones para la Administracién publica tienden a ser nega-
tivas (35,7%), pero alta su influencia (52,9%)*.

Divergencias ® En general, los resultados totales muestran una clara fragmentacion

e Por nivel territorial y para el tipo de influencia, se observa una valo-
racién positiva de los sindicatos por parte de los actores centrales
(59,1%) e indiferente por parte de los madrilefios (66,7 %). También
puede destacarse la valoracion positiva que los actores andaluces dan al
tipo de influencia de la Iglesia (50%) o de los partidos politicos (57,1 %)
—en este Ultimo caso, juntamente con los actores centrales (54,5%)—.
Sin embargo el resto de valoraciones medias son fragmentarias y no
permiten trazar una tendencia general.

NIVEL TEMAS BASICOS

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA QUE RESOLVER

Indicador Politica de la igualdad /de la diferencia
Pregunta Para su entidad, en el momento de disefiar politicas de

Consensos

Divergencias

26

integracion al comparar los inmigrantes con los ciudadanos,
debemos fijarnos mds en (una tnica respuesta posible): las
diferencias, las similitudes, ambas

La mayoria de los actores (60%), en el momento de disefiar
politicas de integracion, comparten que debemos fijarnos
tanto en las diferencias como en las similitudes.

[No existen puntos divergentes significativos]
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NIVEL TEMAS BASICOS

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA QUE RESOLVER

Indicador

Logica de derechos humanos / Cultural / Socioeconémica

Pregunta 18

Consensos

Divergencias

Ndamero 1, 2004

En opinién de su entidad, la mayoria de las veces que un
inmigrante tiene problemas de integracion se debe a cues-
tiones de tipo: cultural, social, legal, econémico o politico

La mayoria de los actores estan totalmente de acuerdo en
que, cuando un inmigrante tiene problemas de integracion,
se debe a cuestiones de tipo econémico (79,7%), legal
(74,3%) y social (54,3%).

e Existe fragmentacion para identificar los problemas de tipo
cultural y politico. Los resultados totales por actores son:

- Légica cultural: el 35,7% se manifiesta totalmente de
acuerdo, mientras que un 31,4% lo esta parcialmente, y el
24,3% esta en desacuerdo.

- Légica politica: un 36,2 % esta en desacuerdo, un 31,9%
se manifiesta parcialmente de acuerdo, y un 24,6% esta
totalmente de acuerdo.

e Esto es asi también para los diferentes niveles territoria-
les, pero los resultados nos aportan mas informacion. A
pesar de la fragmentacion generalizada, los actores anda-
luces estan totalmente de acuerdo (64,3%) en que tam-
bién se debe a cuestiones de tipo cultural, hecho en el que
los actores madrilefios estan parcialmente de acuerdo
(55,6%). Estos ultimos tienen claro que no se debe a cues-
tiones de caracter politico (55,6%).
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NIVEL TEMAS BASICOS
PRINCIPIOS LEGITIMADORES DE JUSTICIA

Indicador Necesidad propia de recursos
Pregunta De la siguiente lista de recursos, indique cudl es el grado de

importancia que le da actualmente su entidad para llevar a
cabo sus acciones: informativos, humanos, competenciales,
infraestructuras materiales, econémicos, legales

Consensos Existe unanimidad (todos los resultados superan el 55%) en dar
un alto grado de importancia a los recursos para los actores.

Divergencias [No existen puntos divergentes significativos]
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NIVEL TEMAS BASICOS

PRINCIPIOS LEGITIMADORES DE JUSTICIA

Indicador

Valoracion de los recursos en relacion con politicas (eficiencia)

Pregunta

Consensos

Divergencias

Ndamero 1, 2004

En opinién de su entidad, uno de los problemas mds importan-
tes para llevar a cabo politicas de integracion es: no se aprove-
chan los recursos disponibles; no se tienen los recursos
suficientes; no es sélo una cuestion de recursos

Todos los actores estan totalmente de acuerdo en que no se dis-
pone de recursos suficientes (68,1%) para llevar a cabo politicas de
integracion, pero que no es sélo una cuestion de recursos (72,9%).

e Los resultados, en general, se presentan fragmentados sobre
la respuesta “no se aprovechan los recursos”: el 40,6% se
posiciona totalmente de acuerdo de este enunciado, mientras
que el 24,6% estd parcialmente de acuerdo y, con idéntico
porcentaje, el resto estd en desacuerdo.

- Por tipos de actor: la mitad de los partidos politicos no esta
de acuerdo con ello (50%). Las opiniones de los actores que
componen la Administracién publica varian (36,8% esta par-
cialmente de acuerdo, mientras que los dos extremos presen-
tan un mismo 26,3 %, tanto para los que estan en desacuerdo
como totalmente de acuerdo).

- En este punto, existe una clara divisién entre los actores de la
sociedad civil y los estrictamente institucionales (partidos poli-
ticos y Administracion publica).

- Para el caso de los niveles territoriales, esta fragmentacion esta
de nuevo presente, pero cabe destacar que los actores catalanes
estan totalmente de acuerdo (60,9%) con esta afirmacion y que
los madrilefios opinan justamente lo contrario (55,6%).
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Indicador

NIVEL TEMAS BASICOS
PRINCIPIOS LEGITIMADORES DE JUSTICIA

Pregunta

Consensos

Divergencias

30

Obijetivos basicos de politicas (estabilidad, cohesion, reconocimiento)
Cudl de los siguientes objetivos bdsicos de politica de integracidn conside-
ra su entidad como prioritarios: Evitar/prevenir la descomposicién de la
sociedad - Defender/proteger derechos humanos - Mantener el orden
ptiblico - Defender/proteger los intereses nacionales - Evitar/prevenir la
desigualdad social - Evitar/prevenir la desconfianza reciproca - Evitar/pre-
venir la inseguridad - Defender/proteger valores minimos compartidos -
Evitar/prevenir la discriminacion - Evitar/prevenir la division de la sociedad
- Compartir un espacio publico - Evitar acciones racistas®

¢ Cohesion: todas las respuestas relacionadas con esta categoria superan el
60% de totalmente de acuerdo.

¢ Reconocimiento: no hay dudas en considerar que este principio es total-
mente prioritario (todos superan el 80%).

o Estabilidad: la fragmentacion es la tendencia general. Por ejemplo, res-
pecto a la respuesta "evitar / prevenir la inseguridad", si bien el peso medio
mayor recae en la valoracién "totalmente prioritario” (37,7%), le sigue muy
de cerca el "bastante prioritario" (36,2%) y, en menor medida, el "no prio-
ritario” (20,3%).

- Esta fragmentacion adquiere una tendencia a la polarizacién por tipo de
actor. Las asociaciones y ONG optan mayoritariamente por la opcién no
mayoritaria (" no prioritario", 41,7 %), aunque muy de cerca le sigue la valo-
racion justamente contraria (con un peso porcentual del 33,3%). Las orga-
nizaciones de interés y los partidos politicos optan por responder
mayoritariamente "bastante prioritario” (50% y 64,3%, respectivamente),
a pesar de que las primeras presenten una clara polarizacién de respuesta
entre esta opcién y la de "totalmente prioritario” (con un 41,7%).

o Estabilidad: por niveles territoriales podemos destacar lo siguiente:

- Una mayoria piensa que es totalmente prioritario "evitar o prevenir la des-
composicién” (51,5% totalmente prioritario, 26,5% bastante prioritario).

- Los actores andaluces consideran como no prioritario "defender o prote-
ger los intereses nacionales" (50%), al contrario de los madrilefios (55,6%).
- Los actores andaluces opinan que es prioritario mantener orden publico
(55,6%).

e Cohesion: por niveles territoriales podemos hacer las siguientes observa-
ciones:

- Cuando se valora el enunciado de defender o proteger valores minimos
compartidos la media total se circunscribe en la opcién de respuesta "total-
mente prioritario” (el 63,2%), los resultados aparecen fragmentados en el
GC entre bastante (40,9%) o totalmente prioritarios (45,5%).

- Los actores andaluces, cuando se valora el enunciado de compartir el espa-
cio publico, lo consideran bastante prioritario (57,1%), y no totalmente prio-
ritario (28,6%) como la media total.
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NIVEL TEMAS BASICOS
PRINCIPIOS LEGITIMADORES DE JUSTICIA

Indicador Temas prioritarios

Pregunta De la siguiente lista de temas, indique los tres que considera su
entidad como prioritarios para llevar a cabo sus acciones.
Confianza - Seguridad - Reconocimiento - Recursos

Consensos Los resultados totales por actores muestran que el tema prioritario son
los recursos (41,4%), seguido del reconocimiento (25,7 %), la confian-
za (21,4%) y un insignificante ndmero responde la seguridad (2,9%).

Divergencias Por niveles territoriales, el orden se ve alterado en algunos casos.
Por ejemplo, si bien para Andalucia y Madrid los recursos tienen
mas prioridad (un 64,3% y un 55,6%, respectivamente), para el
GC y Catalufia las prioridades estan mas fragmentadas entre los
recursos y el reconocimiento. Para los actores del GC, el 31,8%
valora por igual los recursos y el reconocimiento, y el 18,2% la
confianza. Catalufia se inclina més en el reconocimiento (37,5%),
aunque muy cerca estan los recursos (33,3%) y la confianza
(20,8%).

NIVEL TEMAS BASICOS
PRINCIPIOS LEGITIMADORES DE JUSTICIA

Indicador Objetivos prioritarios

Pregunta De la siguiente lista de objetivos, indique los tres que considera
prioritarios para llevar a cabo sus acciones.
Asegurar el orden publico - Evitar la exclusiéon - Defender los
intereses de la ciudadania - Asegurar una unidad - Asegurar la
convivencia - Defender la solidaridad - Compartir valores - Evitar
la xenofobia - Asegurar el respeto mutuo

Consensos  Los resultados nos indican que el objetivo prioritario (en primera
opcién) es evitar la exclusion, seguido de asegurar la convivencia y,
en tercer lugar, defender la solidaridad.

Divergencias e Por actores: el 33,3% piensa que el objetivo prioritario es evitar la

exclusion, seguido de aquellos que responden asegurar la conviven-
cia (27,5%), defender la solidaridad (11,6%), y asegurar el respeto
mutuo (10,1%). Con idénticos porcentajes, les siguen las opciones
asegurar el orden publico, defender los intereses de la ciudadania,
compartir valores y evitar la xenofobia (todos con un 2,9%).
* Por niveles territoriales: las primeras opciones se mantienen
fragmentadas pero se exceptiia una alteracién en el orden para el
caso de los actores del nivel central, que consideran que el primer
objetivo tiene que ser asegurar la convivencia. (45,5%), evitar la
exclusion (22,7%) y asegurar el respeto mutuo (9,1%).
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NIVEL TEMAS BASICOS

PERCEPCION DE LAS RESTRICCIONES ESTRUCTURALES

Indicador  Macro

Pregunta

Consensos

e Como usted sabe, en el debate actual sobre politicas de admision, exis-
ten unos que defienden las "fronteras cerradas", y otros que defienden las
“fronteras abiertas". Sitte su entidad entre estas dos posiciones

¢ En el momento de decidir las politicas de admisidn, sitiie la impor-
tancia que da su entidad a los siguientes criterios:

Qué nacionalidades entran - Qué culturas entran - Qué lengua
hablan - Qué religion practican - Cudntas personas entran - Dénde
piensan ir a vivir - En qué sector piensan trabajar - Cudnto tiempo se
quedan - Si tienen alguna enfermedad contagiosa

e Cémo valora la siguiente afirmacidn: “la inmigracion, si no se
toman las medidas para la integracién adecuadas, puede ser uno de
los problemas mds serios en el futuro”

* Respecto al debate actual sobre politicas de admision, la mayoria de
los actores (55,7 %) defiende las fronteras parcialmente abiertas.

* Respecto a los criterios sobre politicas de admision, la mayoria da poca
importancia a la nacionalidad (més del 65%), a las culturas que entran
(més del 60%), a la lengua (més del 60%), a la religion que practican
(mas del 70%), dénde van a vivir (mas del 50%), y cuanto tiempo se
quedan (mas del 50%).

* Respecto a la percepcion de la inmigracion como problema estructu-
ral, la mayoria considera totalmente realista la afirmacién de que la inmi-
gracion, si no se toman las medidas para la integracion adecuadas, puede
ser uno de los problemas més serios del futuro.

Divergencias ® Las mayores fragmentaciones por actores se producen en los siguien-
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tes criterios:

- Sector de trabajo: 40,6% le da poca importancia, el 27,6% bastante, y
el 24,6% mucha importancia.

- Cuantas personas entran: 40% cree que tiene mucha importancia, el
30% bastante, y el 27,1% poca importancia.

- Enfermedades contagiosas: 43,5% de la totalidad de los actores pien-
sa que tiene poca importancia, mientras que el 26,1% considera que
tiene mucha importancia, y el 18,8% bastante.

e Por niveles territoriales, los resultados tampoco son contundentes.
Pero, se pueden establecer los siguientes comentarios:

- Para el caso de cudntas personas entran, los actores andaluces (50%)
y centrales (54,2%) le dan mucha importancia, y los catalanes presentan
una clara fragmentacion (dos porcentajes de 33,3% consideran que es
poco o bastante importante. Un 29,2% cree que es muy importante.

- Para el caso de en qué sector trabajaran, destaca de la media total el
caso madrilefio, que le da poca importancia (55,6%).

- Para el criterio de si tienen enfermedades contagiosas, la fragmentacién
es constante, afiadiéndosele la polarizacion existente a nivel madrilefio
(un 22,2% para las tres opciones de respuesta).
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NIVEL TEMAS BASICOS
PERCEPCION DE LAS RESTRICCIONES ESTRUCTURALES

Indicador  Micro

Pregunta  ® Cémo valora su entidad la actual Ley 8/2000:
e Cémo valora su entidad las discusiones entre los partidos politicos
producidas en estos ultimos afios en torno a la inmigracion.
Es adecuada - Expresa lo que piensa la mayoria de la sociedad -
Expresa lo que piensa la mayoria de los partidos politicos

Consensos * La mayoria de los actores valora negativamente la Ley 8/2000, consi-
derandola inadecuada (65,2 %).
e La misma tendencia sigue la valoracién de la discusion establecida entre
los diferentes partidos, con un 55,1% que la considera inadecuada.

Divergencias ® Respecto a la pregunta acerca de la Ley 8/2000, existe una fragmen-
tacion relativa en las respuestas: "expresa lo que piensa la mayoria de la
sociedad, de los partidos politicos".

- Expresa el pensamiento de la mayoria de la sociedad: el 42% esta en
desacuerdo, el 31,9% estd parcialmente de acuerdo, y el 20,3% esta
totalmente de acuerdo (el 52,2% apoya este enunciado).

- Expresa el pensamiento de la mayoria de los partidos politicos: el
49,2% esta en desacuerdo, el 30,4% totalmente de acuerdo, y el 14,5%
parcialmente de acuerdo (el 44,9% apoya el enunciado).

e Si concretamos los niveles territoriales, podemos destacar lo siguiente:
- Actores madrilefios:

Fragmentan sus respuestas cuando opinan sobre la adecuacion de la ley:
el 44,4% esta en desacuerdo, el 33,3% parcialmente de acuerdo y el
22,2% totalmente de acuerdo.

Sobre si expresa el pensamiento de la mayoria de los partidos y de la
sociedad: un 44,4% estd en desacuerdo, un 22,2% parcialmente de
acuerdo y un 33,3% estd totalmente de acuerdo.

- Actores andaluces estdn en desacuerdo cuando opinan acerca de si
expresa el pensamiento de la mayoria de la sociedad (78,6%).

- Actores catalanes estan totalmente de acuerdo en que expresa el pen-
samiento de la mayoria de los partidos politicos (56,3%), pero fragmen-
ta sus respuestas en si expresa el pensamiento de la mayoria de la
sociedad. El 43,5% est4 en desacuerdo con que exprese la voluntad de
la mayoria de la sociedad. En cambio, un 26,1% apoya la afirmacion par-
cialmente y un 21,7% totalmente.
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NIVEL TEMAS BASICOS

PERCEPCION DE LAS RESTRICCIONES ESTRUCTURALES

Indicador  Politicas

Pregunta

Consensos

e Valore la influencia que tienen los siguientes temas al decidirse por
unas politicas de integracion determinadas. La ideologia - Las elec-
ciones

e Indique el orden de prioridad que da su entidad a las siguientes
acciones.

Ordenar flujos - Profundizar politicas de integracién - Combatir la
industria de la inmigracion - Potenciar el codesarrollo - Educar a la
ciudadania

e Indique el orden de prioridad que da su entidad a los siguientes
recursos para que los inmigrantes se integren: Empadronamiento -
Convivencia - Vivienda - Cultura - Trabajo - Juridico y legal - Sanidad
- Educacién - Seguridad - Servicios sociales - Lengua espafiola -
Lengua territorio autonémico

¢ Ideologia / elecciones: La mayoria considera que tienen mucha
influencia tanto la ideologia (el 51,4%) como las elecciones (61,4%) en
el momento de decidirse por unas u otras politicas.

¢ Orden de prioridad de acciones politicas: "profundizar en politicas de
integracion" (44,3%), "ordenar los flujos" (15,7%) y "potenciar el
codesarrollo" (15,7%), "educar a la ciudadania" (10%), "combatir la
industria de la inmigracién"(5,7%).

* Recursos prioritarios para la integracion de los inmigrantes: destacan
como prioritarios el trabajo (37,1%) y los recursos juridico-legales (30%).

Divergencias ® Ideologia: por niveles territoriales, cabe considerar la fragmentacion
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que tiende a la polarizacién para el caso catalan. El 37,5% opina que
tiene bastante influencia, el 29,2% que tiene poca y mucha importancia.
e Elecciones: la clara polarizacién para el caso madrilefio. Entre las opcio-
nes "mucha" y "poca influencia", 44,4% y 55,6%, respectivamente.

¢ Orden de prioridades: por niveles territoriales, y observando los casos
concretos, la primera opcién (profundizar en politicas de integracién) se
mantiene invariable, pero el resto presenta alguna alteracién en su orden.
Cabe destacar la tercera opcién del caso andaluz (14,3 %) de educar a la
ciudadania.

 Recursos prioritarios para la integracion de los inmigrantes: los resulta-
dos estan fragmentados entre el trabajo y los aspectos juridicos y legales.
e Destacamos que para las opciones de la lengua, tanto la espafiola como
la de la comunidad auténoma, los resultados totales han sido de 1,4%.

e Por niveles territoriales destaca muy especialmente la vivienda, en ter-
cera opcién para Catalufia (16,7 %).
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NIVEL TEMAS BASICOS
PERCEPCION DE LAS RESTRICCIONES ESTRUCTURALES

Indicador Culturales

Pregunta e En su opinidn, el hecho de que existan estereotipos relaciona-
dos con la inmigracién se debe a razones: legales, econémicas,
politicas, sociales, culturales, religiosas
e Cémo valora las siguientes frases relacionadas con la figura del
mediador o intermediario
No conoce la figura - Es una figura necesaria - Debe regularse -
Debe ser de la misma nacionalidad que el inmigrante - Sus
acciones acaban favoreciendo a una de las partes

Consensos o Estereotipos: la gran mayoria esta totalmente de acuerdo en que
si existen estereotipos relacionados con la inmigracién se debe, par-
ticularmente, a razones de tipo econdémico (69,6%), politico
(55,1%), social (67,1%) o cultural (57,1%).

e La figura del mediador es conocida por la practica totalidad
(92,9%), y se considera como una figura necesaria (75,7 %) que
debe regularse (61,4%).

Divergencias o Estereotipos: existe una muy ligera fragmentacion para los moti-
vos legales o religiosos.
- Legales: casi la mitad del conjunto esta totalmente de acuerdo
(44,9%). Le sigue en desacuerdo (27,5% ), y parcialmente de
acuerdo (23,2% ).
- Religiosos: casi la mitad del conjunto esté totalmente de acuerdo
(45,7%). Le sigue un 36,2% parcialmente (35,7%), y en desacuer-
do (12,9%).
¢ Se produce una ligera fragmentacion acerca de la cuestion de si
debe ser de la misma nacionalidad que el inmigrante o si acaba
favoreciendo a una de las partes:
- De la misma nacionalidad que el inmigrante: el 34,8% se mani-
fiesta parcialmente de acuerdo, el 27,5% en desacuerdo, y el
26,1% totalmente de acuerdo.
- Acaba favoreciendo a una de las partes: el 45,6% estd en des-
acuerdo, mientras que el 29,4% se manifiesta parcialmente de
acuerdo, y el 11,8% totalmente de acuerdo.
e Sin embargo, por niveles territoriales, los actores andaluces estan
parcialmente de acuerdo sobre la nacionalidad del mediador (50%),
y los actores catalanes se manifiestan en desacuerdo (56,5%) res-
pecto a si acaba favoreciendo a una de las partes.
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NIVEL TEMAS BASICOS
PERCEPCION DE LAS RESTRICCIONES ESTRUCTURALES

Indicador Mediaticas

Pregunta Cémo valora las noticias que aparecen en los medios de comu-
nicacion en relacién con la inmigracion:
Deberian seguir igual que ahora - Deberian ser mds neutras -
Deberian ser mds positivas - Deberian ser mds negativas

Consensos La mayoria de los actores piensa que las noticias que aparecen en
los medios de comunicacion no deberian ser igual que ahora (més
del 85% en desacuerdo), que deberian ser mas positivas (més del
75%) y mas neutras (mas del 60%).

Divergencias [No existen puntos divergentes significativos]

NIVEL TEMAS BASICOS
RECIPIENTES DE LAS POLITICAS

Indicador Destinatarios de las politicas de integracion

Pregunta En opinién de su entidad, las politicas de integracién son un
asunto que debe estar destinado a (una unica respuesta posible):
Los inmigrantes - Los ciudadanos - Ambos por igual

Consensos La practica totalidad de actores (87,1%) considera que las politicas
de integracion son un asunto que debe estar destinado, por igual, a
los inmigrantes y a los ciudadanos, sin que se priorice a los unos en
detrimento de los otros.

Divergencias [No existen puntos divergentes significativos]
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Balance final: ;existe una cultura de la acomodacién
en Espana?

De los resultados podemos extraer una gran conclusién: hay mds con-
sensos que divergencias. Esto no tiene de por si necesariamente impli-
caciones positivas, puesto que dentro de los consensos pueden haber
también percepciones negativas.

Si aceptamos la premisa del estudio que estamos ante un proceso de
creacién de una cultura de la acomodacién, y que ademds su andlisis es
importante porque nos puede dar informacién de en qué momento
estamos del proceso mds amplio de creacién de un marco institucional
para acomodar a los inmigrantes y los ciudadanos, la pregunta que nos
podemos formular para articular este balance final es doble, una des-
criptiva y otra mds prescriptiva: en qué momento del proceso estamos,
y hacia dénde debe dirigirse el proceso para crear el mirador necesario
para gestionar el proceso de cambio originado por la inmigracién.

Estado actual del proceso de creaciéon de una cultura de la
acomodacion en Espafa

De acuerdo con los objetivos trazados, para describir el estado actual
vamos a plantearnos dos preguntas:

1. ;Cudles son los temas de convergencia y de divergencia entre actores?

2. ;Cudles son los temas donde se producen mayores diferencias entre
territorios? (los indicamos en negrita)
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CATEGORIAS
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NIVELES DE GOBIERNO

RED DE ACTORES

INDICADORES

Tipo influencia administraciones

CONSENSOS

e Todos coinciden en valorar negati-
vamente a la Adm. central

e Territorialmente, desconocimiento
de las administraciones que no son
propias

Relaciones entre administraciones

eDesconocimiento generalizado de las
relaciones entre administraciones

eTerritorialmente solo se conoce el
caso de las relaciones entre Adm.
central y Catalufia, con una valo-
racion negativa

Grado influencia niveles de gobierno

*UE es bajo pero deberia ser alto

*Adm. autondmica: deberia ser alto

*Adm. Provincial: es baja pero debe-
ria ser alta

*Adm. municipal: deberia ser alta

Relacion que echa mas a faltar
para crear marco institucional

Cémo se conocen

Todos coinciden en designar la rela-
cion entre gobiernos autonémicos y
Administracion central

eLa mayoria de los actores se cono-
cen en grupos de trabajo, jornadas
y seminarios

Tipo de influencia que
tienen en general
(positiva/negativa)

*En general, se valora el tipo de
influencia positiva para las asocia-
ciones y ONG, y en menor medida
para la Iglesia y para los sindicatos
(no llegan a superar el 50%)

eLos empresarios y la Administracion
son valorados negativamente. Los
partidos politicos también, aunque
no llegan al 50%

Grado de influencia que
tienen en general (alta/baja)

*En general, todos valoran el grado
de influencia alto para todos los
actores, aunque destacan los
empresarios y la Administracién
por encima de los otros actores
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DIVERGENCIAS

M A C R O

* Territorialmente los actores andaluces y madrilefios valoran positivamente su propia Adm. Los
catalanes tienen una percepcion negativa de la influencia de su propia Administracion

eTerritorialmente se suelen considerar las relaciones de la propia administracién con la Adm. central
como negativas, pero en grado muy diferente. Los catalanes son los que las consideran més nega-
tivas, luego los andaluces y con un resultado fragmentado los madrilefios

*Adm. autondmica: existe fragmentacion en valorar el grado actual de influencia

*Adm. municipal: existe fragmentacién en valorar el grado actual de influencia

*Adm. central: polarizado en valorar el grado actual por actores, aunque territorialmente se piensa
que es alto y que debe mantenerse asi

¢ [NO]

*[NOI]

eExiste una clara fragmentacion de resultados

*En general, los resultados son fragmentados aunque existe alguna tendencia a nivel territorial:
los actores centrales valoran de forma alta a los sindicatos, mientras que los madrilefios los
valoran con indiferencia; la Iglesia es valorada de forma alta por los andaluces; los partidos
politicos son valorados de forma alta tanto por los andaluces como por los actores centrales
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CATEGORIAS INDICADORES CONSENSOS

*Todos coinciden en que debemos
fijarnos tanto en las diferencias
como en las similitudes

Politica de igualdad
de la diferencia

IDENTIFICACION

*El orden de identificacion de
conflictos es: econémico, legal y
social

Légica derechos humanos /
Cultural /Socioeconémica

DEL PROBLEMA
QUE RESOLVER

eTodos coinciden en valorar la

Necesidad propia de recursos . :
prop importancia de recursos

eTodos coinciden en que no se dis-
Valoracién de los recursos pone de recursos suficientes, pero
en relacién con politicas también coinciden en que no es
sélo una cuestién de recursos

eTodos coinciden en senalar como
Objetivos basicos de politicas prioritarios el reconocimiento y la
cohesion

*El orden es: recursos, reconoci-

Temas prioritari . : A
SIS [PEIIETEE miento, confianza y seguridad

PRINCIPIOS LEGITIMADORES DE JUSTICIA

eTodos coinciden en que el objeti-
vo prioritario es evitar la exclu-
sion, asegurar la convivencia y
defender la solidaridad

Objetivos prioritarios
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DIVERGENCIAS

B ASICOSs

*[NQ]

*En general, existe fragmentacion para valorar causas culturales y politicas
eTerritorialmente, los andaluces estan totalmente de acuerdo en que se deben a tipo cultural, mien-
tras que los madrilefios lo estan parcialmente. Los madrilefios tienen claro que no se deben a

cuestiones politicas
e

*[NQO]

eFragmentacion en las respuestas sobre si se aprovechan o no los recursos existentes

eExiste una tendencia diferente dependiendo del tipo de actor: los institucionales (partidos poli-
ticos y Administracién) opinan mayoritariamente que si se aprovechan, mientras que los acto-
res de las sociedad civil (asociaciones, ONG, principalmente) opinan lo contrario.

eTerritorialmente los catalanes opinan que no se aprovechan los recursos, mientras que los
madrilefios opinan lo contrario

*Fragmentacion en valorar la estabilidad. Existen algunas fracturas desde el punto de vista terri-
torial:

eLos andaluces consideran como no prioritario defender intereses nacionales, mientras que los
madrilefios si.

*Para los andaluces, lo prioritario es mantener el orden publico

eTerritorialmente el orden se ve alterado: And./Madrid consideran prioritarios los recursos; GC
y Cat. tienen respuestas fragmentadas entre recursos y reconocimiento, aunque para los cata-
lanes el reconocimiento es anterior a los recursos

eTerritorialmente, solo el GC altera moderadamente este orden: asegurar la convivencia, evitar
la exclusion y asegurar el respecto mutuo
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CATEGORIAS INDICADORES CONSENSOS
T EMAS
Fronteras abiertas/cerradas *Fronteras parcialmente abiertas

eTodos dan poca importancia a:

o Criterios sobre politicas nacionalidad, cultura, lengua, reli-
= de admision gién, dénde van a vivir, cudnto
< tiempo se quedan
=
n o — -
Percepcion d a migacin
P como problema estructural
> blema estructural |
v . .
=) Y — eTodos consideran inadecuada las
racion de la L 2 RO
= 8 aloracién de la Ley 8/2000 legislacion vigente
b 9]
e s Valoracion discusiones entre eTodos consideran inadecuadas las
g partidos politicos discusiones entre partidos
O ) : . ; i
) Relacién politicas / ideologia *Todos consideran que tanto la
= ideologia como las elecciones tie-
E " Relacié liticas / elecci nen mucha influencia para decidir
w ; elacion politicas / elecciones politicas
) = - . .
< = eLa mayoria considera que es prio-
w o Acciones politicas prioritarias ritario "profundizar en politicas
2 o de integracion"
0 Recursos prioritarios eTodos degta,ca_n el trabajo y los
v para los mmlﬁrantes recursos urldlcos—leﬁales
[T}
9 eLa mayoria coincide en que la
i Valoracién de los estereotipos procedencia es econdémica, politi-

ca, social y cultural

eTodos conocen la figura del
Valoracion de los mediadores mediador, la consideran una figu-
ra necesaria que debe regularse

CULTURALES

eTodos coinciden en que las noti-
cias deberian ser mas positivas y
neutras que ahora

Valoracién de las noticias
sobre inmigracion

eLa préctica totalidad considera

wv

[T (%]

] las politicas deb tant
BEug ; . - que las politicas deben ser tanto
= EE Dest|nzijt:rilr?fed(:;;zﬁohtlcas los inmigrantes como los ciudada-
ol=Te) g nos, sin que se priorice los unos
= en detrimento de los otros.
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¢Existe una cultura de la acomodacién en Espafia?

DIVERGENCIAS

B ASICOS
[NO]

eFragmentacién en tres temas: sector laboral, cuantas personas entran, enfermedades conta-
giosas. Aunque existen tendencias por territorio

eCudntas personas entran: los andaluces y actores centrales le dan mucha importancia, los
catalanes tienen resultados fragmentados

*En qué sector trabajan: sélo los madrilefios tienen una posicion mayoritaria en concederle
mucha importancia

*Sobre las enfermedades: existe fragmentacion, aunque los madrilefios tienen resultados pola-
rizados

[NO]

eFragmentacion y polarizacion en si expresa el pensamiento de la mayoria de la sociedad / de
los partidos politicos, aunque existen unas tendencias por nivel territorial en valorar la ley

eLos madrilefios fragmentan sus respuestas, mientras que los andaluces no estan de acuerdo en
que expresa el pensamiento de la mayoria de la sociedad. Los catalanes estan totalmente de
acuerdo en que expresa lo que piensa la mayoria de los partidos politicos, pero fragmentan sus

resEuestas en si expresa lo gue Eiensa la sociedad

eTerritorialmente, existe fragmentacion en Catalufa

eTerritorialmente, existe polarizacién en Madrid

[NO]

eTerritorialmente, destaca Cataluiia, que incide en tercera opcién en la vivienda
____________________________________________________________________________________________________________________________|]

eExiste cierta fragmentacion para los motivos legales y religiosos

eExiste ligera fragmentacion en si debe ser de la misma nacionalidad que el inmigrante o si acaba
favoreciendo a una de las partes.

eTerritorialmente, los andaluces se muestran parcialmente de acuerdo en la nacionalidad del
mediador, mientras que los catalanes estan en desacuerdo sobre si acaba favoreciendo a una
de las partes

[NO]

[NO]
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Siguientes pasos del proceso: Elementos basicos para crear un

marco institucional para acomodar a los inmigrantes y a los

ciudadanos

A continuacién destacamos las principales prioridades que se infieren
de los resultados para crear un marco institucional para acomodar a los
inmigrantes y a los ciudadanos:

NIVELES DE GOBIERNO

e Crear un marco de relaciones entre gobiernos autonémicos y Gobierno central

e Crear un marco de relaciones intergubernamentales y potenciar una cultura inter-
gubernamental

e Crear un organismo que canalice y distribuya informacién de las acciones de las
otras administraciones

RED DE ACTORES

¢ Se debe discutir el papel que juegan los principales gestores del proceso. La frag-
mentacion existente en la valoracién del tipo de influencia muestra una clara falta
de cultura de acomodacién en este aspecto. En general, si bien se admite que los
gestores institucionales (Administracién, empresarios, partidos politicos) tienen un
grado de influencia alta, el tipo de influencia es negativa. Es necesario, pues, que la
percepcién que se tiene de los empresarios, la Administracion y los partidos politi-
cos cambie de signo

¢ Definir bien el papel de los sindicatos, cuyas percepciones se muestran fragmenta-
das en niveles territoriales

¢ El marco institucional debe potenciar grupos de trabajo, jornadas y seminarios como
lugar donde las actores se conocen

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA QUE RESOLVER

¢ Es la categoria que mas consenso presenta. En general, pues, se coincide en que es
necesario combinar politicas de igualdad y politicas de la diferencia para gestionar
el proceso de creacion de una sociedad de inmigraciéon

¢ Se admite también de forma generalizada que la mayoria de los conflictos tiene un
origen socioeconémico y legal

¢ Se deben discutir e identificar las causas politicas y culturales, puesto que son las dos
l6gicas que méas fragmentacion presentan

PRINCIPIOS LEGITIMADORES DE JUSTICIA

¢ Aunque existe un claro consenso en que los recursos (informativos, competenciales,
humanos, materiales, econédmicos, legales) son importantes, se coincide también en
que justificar unas politicas justas no es sélo una cuestién de recursos. Asimismo, se
debe discutir si los recursos disponibles se aprovechan con eficiencia o no
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¢Existe una cultura de la acomodacién en Espafia?

e Las politicas que deben orientar un marco institucional para acomodar a los inmi-
grantes deben tener como objetivos prioritarios evitar la exclusion (es decir, politicas
desegracionistas), asegurar la convivencia y defender la solidaridad. Estos tres pilares
de las politicas muestran que el reconocimiento y la confianza y la cohesién son prio-
ritarios sobre las politicas orientadas por la seguridad

¢ Se deben discutir en profundidad las politicas que tengan como objetivos la estabili-
dad (defender y proteger los intereses nacionales, mantener el orden publico), pues-
to que son las respuestas mas fragmentadas desde un punto de vista territorial

PERCEPCION DE RESTRICCIONES ESTRUCTURALES

¢ Teniendo en cuenta los dos niveles de las politicas de inmigracion, el nivel de acceso
a nuestro territorio y el nivel de coexistencia, una vez la admisién se ha efectuado, el
marco institucional debe tener las siguientes caracteristicas:

¢ En el nivel de politicas de admision, se admite que lo mas realista es aceptar las fron-
teras parcialmente abiertas. Indirectamente se admite, pues, que estamos ante un pro-
ceso irreversible, que cerrar o abrir totalmente las fronteras esta fuera de la realidad

e Asimismo, para orientar las politicas de admision los criterios de seleccion en el
momento de decidir quiénes y cuantos entran no deben ser la nacionalidad, la cul-
tura, la lengua, la religién, ni el tiempo ni el lugar donde piensan residir

e Los criterios que se deben discutir son los relacionados con el sector laboral, el nime-
ro de personas que piensan entrar y, sorprendentemente, si presentan o no enfer-
medades contagiosas

¢ En el nivel de las politicas de coexistencia, la mayoria de los gestores del proceso coin-
cide en concebir el tema de la inmigracién como un problema estructural y que la prio-
ridad deber ser profundizar en politicas de integracion, especialmente para asegurar
los dos recursos prioritarios para los inmigrantes: el trabajo y su situacion juridica

¢ En esta linea, aunque todos los gestores del proceso consideran inadecuada la legisla-
cion vigente y las discusiones de los partidos, se debe discutir en profundidad si la legis-
lacién expresa el pensamiento de la mayoria de la sociedad y de los partidos politicos

¢ En este marco, en el momento de disefiar politicas, debemos admitir que tanto la ide-
ologia como las elecciones tienen influencia

e Desde un punto de vista cultural, se admite que el principal centro de produccion de
estereotipos es econémico, se deben discutir las razones legales y religiosas.
Asimismo se admite que el marco institucional regule la figura del mediador y que se
discuta si debe ser de la misma nacionalidad que el inmigrante. Otro centro de deba-
te siguiendo el tema de la mediacién es que si bien se admite que su accién no tiene
consecuencias neutras, no se estd de acuerdo a cuél de las dos partes favorece mas

e El marco institucional debe garantizar que las noticias sobre inmigracion sean mas
positivas y neutras

RECIPIENTES DE LAS POLITICAS

¢ Existe unanimidad en que el marco institucional debe proporcionar politicas destina-
das tanto a los inmigrantes como a los ciudadanos. Esta es la base de lo que hemos
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denominado politicas de acomodacién. El marco institucional no debe, pues, tener a

los inmigrantes como referencia, sino a los inmigrantes y a los ciudadanos, y su prin-

cipal objetivo debe ser acomodarlos en este nuevo proceso de creacion de socieda-
des de inmigracién

Notas

1.

0 ® N o U
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Véanse unas primeras formulaciones en R. Zapata-Barrero (2003) “Cambio
estructural y redes de actores en las politicas de acomodacién de los inmi-
grantes en Espafia: una perspectiva desde el territorio” (en G. Aubarell (dir.)
Perspectivas de la inmigracion en Espafia: una aproximacion desde el terri-
torio, Barcelona: Icaria; 327-348); “Spain” (en J. Niessen y Y. Schibel (eds.),
EU and US approaches to the management of immigration: comparative
perspectives, Bruselas: Migration Policy Group; 459-489); “Spanish challen-
ges and european dilemma: socialising the debate on the integration of immi-
grants” (Perspectives on European politics and society, 4/2; 243-264).

El libro que aparecera con los resultados del proyecto de investigacion tendra
precisamente como principal argumento que a partir del afio 2000 se inicia en
Espafa el proceso de definicion de un marco institucional para acomodar a los
inmigrantes y los ciudadanos. Véase R. Zapata, lnm?racién, innovacién poli-
tica y cultura de acomodacion en Espafia, CIDOB Edicions, 2004 (en prensa).
Es cierto que el nimero de actores puede variar a lo largo del tiempo. Por lo
tanto, podria contra-argumentarse que tienen un caracter estructural y obje-
tivo menos sélido que el de las esferas estructurales y niveles de gobierno.
Pero también es cierto que no hablo de actores concretos, sino de tipos de
actores.

La idea de Walzer es que las comprensiones compartidas son todas aquellas
percepciones, valores y opiniones, conjunto de significados, que conforman la
concepcion que uno tiene de bienes sociales determinados (por ejemplo, la
vivienda, la educacioén, etc.). El uso que hace puede resumirse como sigue: los
principios de distribucion de bienes deben estar basados en los shared mea-
nini’s que constituyen los bienes sociales (1983 Spheres of justice, Nueva
York: Basic Books, 6).

G. Peters (2000), Institucional theory in political science. The “new institu-
tionalism”, Londres y Nueva York: Continuum.

L. J. O"Toole (1988) "Strategies for intergovernmental management".
International Journal of Public Administration, 11(4), 417-441; 425.

Estas caracteristicas estdn ampliadas en R. Zapata-Barrero (2004), Ciudadania
e inmigracion (en prensa, ed. Sintesis).

A. Lijphart (1968), The politics of accommodation, Berkeley: University of
California Press; 103.

R. Rorty (1989), Contingency, irony, and solidarity, Cambridge: Cambridge
Univ. Press; R. A. Posner (1991), "What has pragmatism to offer Law?, en M.
Brint y W. Weaver (eds.), Pragmatism in Law and society, Westview Press,
Boulder (col.).
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12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.

¢Existe una cultura de la acomodacién en Espafia?

. M. Banton (1994), Discrimination, Buckingham: Open University Press.
. R. Zapata-Barrero (2002), £/ turno de los inmégrantes: esferas de justicia y
politicas de acomodacién. Imserso, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
(trad. catalana: L’hora dels immigrants: esferes de justicia i politiques d'aco-
modacié, Barcelona: Proa).
Th. Nagel (1996), Equality and partiality, Oxford University Press.
Véase el reciente J. de Lucas (2003), Globalizacion e identidades, Barcelona:
Icaria.
J. Carens (2000), Culture, citizenship and community, Nueva York: Oxford
University Press.
R. Zapata-Barrero, 2002.
Aunque en el libro que aparecerd (titulo provisional: Procesos de cambio e
inmiigracién en Esparia) todas estas categorias quedaran bien definidas, por
problemas de espacio las daremos por supuestas. No obstante, preciso que
por "restricciones estructurales" entiendo los limites de accion que tienen los
gestores del proceso. Son restricciones propias que caracterizan el proceso
que analizamos, y no cualquier proceso. Por hablar weberianamente, son res-
tricciones que distinguen este proceso y cuya gestién es imprescindible para
definir un marco institucional y la cultura de la acomodacion. Una primera
version que definia estas categorias se present6 en el Il Congreso sobre
Inmigracién en Espafia (Granada, 6-9 de noviembre del 2002) con el titulo
Estructuras institucionales y redes de actores en las politicas de acomodacién
de los inmigrantes en Espafia: cultura de acomodacién y cambio estructural.
Véase R. Zapata-Barrero (2003), "Cambio estructural y redes de actores en
las politicas de acomodacion de los inmigrantes en Espafia: una perspectiva
desde el territorio" (en G. Aubarell (dir.), Perspectivas de la inmigracién en
Espafia: una aproximacion desde el territorio, Barcelona: Icaria; 327-348).
En estas fichas mostramos las tendencias principales a partir de los resultados
totales. Destacamos los porcentajes mas significativos.

Si nos fijamos en los resultados mayores, la tendencia es la siguiente (resulta-
dos por actores):
Tipo Grado
Asociaciones + 67,1 N38,6
V31,4
Sindicatos +429 V443
N31,4
Iglesia + 371 V34,3
+/-314 N28,6
Empresarios -38,6 N 40
ONG +571 N7 1
Administracion -35,7 N52,9
Partidos politicos +/- 38,6
-343 MN37,1
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20. Cada una de estas respuestas forma parte de una de las tres categorias: esta-
bilidad (mantener el orden ptiblico, defender/proteger los intereses naciona-
les, evitar/prevenir la inseguridad, evitar/prevenir la descomposicién de la
sociedad), cohesion (evitar/prevenir la desconfianza reciproca, evitar/preve-
nir la division de la sociedad, defender/proteger valores minimos comparti-
dos, compartir un espacio ptblico), reconocimiento (defender/proteger
derechos humanos, evitar/prevenir la desigualdad social, evitar/prevenir la
discriminacion, evitar acciones racistas).
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